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Rozdziat 1.

Postanowienia ogdlne

§ 1. Zakres i obszar wazno$ci taryfy

1.Taryfa przewozowa, zwana dalej taryfag TAR ma zastosowanie do przewozéw krajowych:
1)oséb,
2)rzeczy i zwierzat zabieranych przez podroéznych,

w pociagach osobowych: Arriva, Arriva Express, uruchamianych przez Arriva RP spoétka z o.o.,
zwang dalej przewoznikiem.

2.TAR stosuje sie facznie z:

1) ustawg z dnia 15 listopada 1984r. - Prawo przewozowe (Dz. U. z 2000r. Nr 50, poz. 601, z
poZn. zm.), wraz z rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 20 stycznia 2005 r. w
sprawie sposobu ustalania wysokosci optat dodatkowych z tytutu przewozu oséb zabieranych
ze soba do przewozu rzeczy i zwierzat oraz wysokosSci optaty manipulacyjnej (Dz. U. Nr 14,
poz.117), zwanym dalej rozporzadzeniem MI z dnia 20 stycznia 2005 r.;

2) ustawa z dnia 20 czerwca 1992r. o uprawnieniach do ulgowych przejazdéw Srodkami
publicznego transportu zbiorowego (Dz.U. z 2002 r., Nr175, poz. 1440 z p6zn. zm.), zwang dalej
ustawg z dnia 20 czerwca 1992 r. o uprawnieniach do ulgowych przejazdéw, wraz z
rozporzadzeniami:

a) Ministra Infrastruktury z dnia 25 pazdziernika 2002r.,, w sprawie rodzajow dokumentéw
poswiadczajacych uprawnienia do korzystania z ulgowych przejazdéw srodkami publicznego
transportu zbiorowego (Dz. U. Nr 179, poz.1495 z p6zn. zm.),

b)Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 12 marca 2008r. w sprawie rodzajow
dokumentéw pos$wiadczajacych uprawnienia do korzystania z ulgowych przejazdéw srodkami
publicznego transportu zbiorowego (Dz. U. Nr 56, poz. 340);

3)ustawa z dnia 16 listopada 2006r. o $wiadczeniu pienieznym i uprawnieniach przystugujacych
cywilnym niewidomym ofiarom dziatan wojennych (Dz.U. Nr 249, poz 1824), wraz z
rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 1 lutego 2007 w sprawie legitymacji
cywilnej niewidomej ofiary dziatan wojennych (Dz. U. Nr 24, poz.153);

4)ustawa z dnia 19 maja 1974r. o zaopatrzeniu inwalidéw wojennych i wojskowych oraz ich
rodzin (Dz. U. z 2002r. Nr 9, poz.87 z pdzn. zm.), wraz z rozporzadzeniem Ministra
Infrastruktury z dnia 7 lipca 2003r. w sprawie rodzajéw dokumentéw poswiadczajacych
uprawnienia inwalidéw wojennych i wojskowych oraz innych oséb do korzystania z ulgowych
przejazdéw srodkami publicznego transportu zbiorowego (Dz. U. Nr 134, poz.1258);

5)ustawa z dnia 24 stycznia 1991r. o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami
represji wojennych i okresu powojennego (Dz.U. z 2002r. Nr 42, poz. 371 z pdzn.zm.), wraz z
rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 7 lipca 2003 w sprawie rodzajow dokumentéw



poswiadczajacych uprawnienia kombatantéw oraz innych os6b do korzystania z ulgowych
przejazdoéw Srodkami publicznego transportu zbiorowego (Dz.U. Nr 134, poz.1259);

6)ustawa z dnia 9 maja 1996r. o wykonywaniu mandatu posta i senatora (Dz. U.z 2003r. Nr 221,
poz. 2199 z pdzn. zm.), wraz z rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 28 grudnia
2001r. w sprawie trybu korzystania przez postéw i senatoréw z bezptatnych przejazdéw i
przelotéw na terenie kraju (Dz.U. z 2002r. Nr 1, poz.13);

7)Regulaminem przewozu oso6b, rzeczy i zwierzat Arriva RP

8) Wykaz Odlegtos$ci Taryfowych PKP cze$¢ pasazerska (Biuletyn PKP A z 1998r. Nr 1, poz 1 z
p6Zn. zm.), zwanym dalej WOT;

9)Atlasem odlegtosci taryfowych dla przewozu oséb oraz przesylek bagazowych i
ekspresowych, zwanym dalej Atlasem

§2. Oglaszanie i nabywanie taryfy.

Wprowadzenie taryfy TAR i zmiany do tego wydawnictwa ogtasza sie na stronie internetowej
przewoznika www.arriva.pl

Taryfe TAR mozna naby¢ w siedzibie przewoznika w Toruniu, przy ulicy Szosa Chetminska 17.

§3. Optaty taryfowe

1.Przewoznik stosuje oddzielne optaty dla pociggéw osobowych:
1)Arriva RP,

2)Arriva Express

2.Taryfa TAR okresla sposéb ustalania:

1)optat za przewozy oséb na podstawie biletow:

a)na jednorazowe przejazdy,

b)na wielokrotne przejazdy;

2)optat za przew6z rowerdw, rzeczy i zwierzat, zabieranych przez podréznych do Srodka
transportowego;

3)optat dodatkowych zwigzanych z przewozem oséb, rzeczy i zwierzat;
4)innych nalezno$ci

3.0ptaty, o ktérych mowa w ust.2 okreslane sa w Zalaczniku do Taryfy na przewoz oséb, rzeczy i
zwierzat Arriva RP Sp. z o.0.



§4. Odleglos¢ taryfowa i droga przewozu

1.0dlegtos¢ taryfowa ustala sie wedlug drogi przejazdu, ktéra podrézny zamierza odby¢ w
pociagach przewoZnika, nie mniej jednak niz za 5 km, z zastrzezeniem ust.3

2.0dlegtosci taryfowe podane sg w Atlasie oraz w WOT

3.Droge przewozu wpisuje sie do dokumentu przewozowego. Jezeli w dokumencie
przewozowym nie jest wskazana droga przewozu, przew6z powinien odby¢ sie droga najkrotsza
z zastrzezeniem postanowien dotyczacych specjalnych ofert taryfowych



Rozdziat 2.
Zasady ustalania i stosowania optat przewozowych

§5. Zasady obliczania optat przewozowych

1. Wysoko$¢ optaty za przew6z oséb uzalezniona jest od:
1) odlegtosci taryfowej, z wyjatkiem optat zryczattowanych,
2) rodzaju pociagu,

3) wymiar ulgi,

4) zastosowanie oferty taryfowe;j

5) kanatu dystrybuciji .

2.0ptaty za przewo0z, z zastrzezeniem ust. 4 oraz innych warunkéw ofert taryfowych, ustala sie
na tgczng odlegtos¢ taryfowa catej drogi, na ktérej odbywa sie przewéz.

3. Bilety jednorazowe wydawane s3 na przejazd w jedng strone. Na przejazd tam i z powrotem
wydaje sie dwa oddziale bilety.

4. Nie stosuje sie obliczania optaty za taczng odlegtos¢, jezeli:
1)droga przewozu jest dtuzsza niz 800 km;

2)przejazd, choc¢by na jednym odcinku, odbywa sie dwukrotnie na tej samej drodze, z
wylaczeniem przypadkéw, gdy bezposredni przew6z dwukrotnie po tym samym odcinku
wynika z rozktadu jazdy lub z dogodnosci potaczenia;

3)choc¢by na czesci drogi podrézny zamierza skorzystac z:
a)przejazdu w pociggu innego przewoznika,
b)z przejazdu wedtug oferty taryfowej, o ktérych mowa w Rozdziale 6.

4)przejazd zorganizowanej grupy odbywa sie czeSciowo pociggiem osobowym i czeSciowo
pociggiem Arriva Express

5)Przejazd odbywa sie na kilku nie taczacych sie odcinkach.

1.Nie wydaje sie biletu na przejazd droga stanowiaca zamkniety krag - od i do tej samej stacji, a
w miejscowosciach o wiecej niz jednej stacji - rowniez od i do stacji w danej miejscowosci.

2.Jezeli droga przewozu jest dtuzsza niz 800 km, optate za przewdz oblicza sie oddzielnie za 800
km i oddzielnie za odlegtos¢ taryfowq przekraczajaca 800 km.

3.W razie braku mozliwosci odprawy podréznego do wskazanej przez niego stacji, pociagiem
przewoznika, podréznemu wydaje sie bilet najdalej potozonej stacji, do ktérej istnieje mozliwos¢
odprawy , opatrujac go w poswiadczong adnotacje: ,Dalej w poc. Arriva” (zamieszczong
odrecznie lub stemplem).



Wdéweczas podrézny w celu nabycia biletu do stacji przeznaczenia, zobowigzany jest zgtosi¢ sie
do kasy biletowej lub do konduktora w pociggu (na warunkach okreslonych w Regulaminie),
najpozniej na stacji, do ktérej posiada bilet. W przypadku odprawy w pociagu, nie pobiera sie
optaty za wydanie biletu w pociagu.

4.Przy odprawie 0séb, rzeczy i zwierzat stosuje sie optaty obowigzujace w dniu wystawienia
biletow.

§ 6. Zasady zmiany umowy przewozu w razie przejazdu podréznego z biletem normalnym
jednorazowym i okresowym poza stacje przeznaczenia pociagiem przewoznika

1. Podrézny, ktéory zamierza odby¢ przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na bilecie,
powinien za ten przejazd uiscic:

1)w kasie biletowej - nalezno$¢ stanowiaca réznice miedzy ceng biletu, obliczong za odlegtos¢
od stacji wyjazdu do nowej stacji przeznaczenia a ceng okazanego biletu, z zastrzezeniem § 5
ust.4 i 6; zmiany tej nie mozna dokona¢ w kasie biletowej miejscowosci pierwotnej stacji
przeznaczenia;

2)w pociagu - nalezno$¢ o ktoérej mowa w pkt. 1, a ponadto optate za wydanie biletu, wskazang
w Zalaczniku do Taryfy na Przewo6z osob, rzeczy i zwierzat Arriva RP (Wykaz optat
zryczattowanych), pod warunkiem, Ze zamiar przejazdu poza stacje przeznaczenia zgtosi
kierownikowi pociggu najpdzniej na ostatniej stacji zatrzymania pociagu poprzedzajacej stacje
przeznaczenia wskazang na bilecie.

1.Po odjezdzie pociagu z ostatniej stacji zatrzymania, poprzedzajacej stacje przeznaczenia
wskazang na bilecie - podréznemu wydaje sie nowy bilet na przejazd od pierwotnej stacji
przeznaczenia do nowej stacji przeznaczenia, wskazanej przez podréznego. Oprécz oplaty
taryfowej za przejazd pobiera sie optate za wydanie biletu, wskazang w Zatgczniku do Taryfy na
Przewdz oséb, rzeczy i zwierzat Arriva RP (Wykaz optat zryczattowanych).

2.Dozwolony jest przejazd do stacji potozonej na przedtuzeniu relacji wymienionej na bilecie
(bezposrednim pociagiem), jezeli nowa stacja przeznaczenia miesci sie w tej samej strefie
odlegtosci co pierwotna stacja przeznaczenia. Podr6zny nie ma obowiazku zgtaszania takiego
przejazdu.

§7. Zasady zmiany umowy przewozu w razie przejazdu podroéznego z biletem ulgowym
jednorazowym i okresowym poza stacje przeznaczenia pociagiem przewoznika.

1.Podrézny, ktoéry zamierza odby¢ przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na bilecie i
postanowienia szczegdlne o ulgach przejazdowych oraz okazany dokument uprawniajg go do
takiego przejazdu z ulgg o tym samym wymiarze, powinien za ten przejazd uiscic¢:

1)w kasie biletowej - nalezno$¢ stanowiaca réznice miedzy cena biletu ulgowego, obliczong za
odlegto$¢ od stacji wyjazdu do nowej stacji przeznaczenia a ceng okazanego biletu, z
zastrzezeniem postanowien § 5 ust.4 i 6; zmiany tej nie mozna dokona¢ w kasie biletowej
miejscowos$ci pierwotnej stacji przeznaczenia:

2)w pociggu - nalezno$¢ o ktérej mowa w pkt. 1, a ponadto optate za wydanie biletu wskazang w
Zalaczniku do Taryfy na Przewdz, osob, rzeczy i zwierzat Arriva RP (Wykaz optat
zryczattowanych), pod warunkiem, Ze zamiar przejazdu poza stacje przeznaczenia zgtosi



kierownikowi pociggu najpdzniej na ostatniej stacji zatrzymania pociagu poprzedzajacej stacje
przeznaczenia wskazang na bilecie.

2.0sobom posiadajacym bilet ulgowy, zamierzajacym odby¢ przejazd poza stacje przeznaczenia i
ktérym na taki przejazd przystuguje inny wymiar ulgi, nalezy wyda¢ nowy bilet na przejazd od
pierwotnej stacji przeznaczenia do nowej stacji przeznaczenia, z zastosowaniem przystugujace;j
ulgi. Przy odprawie w pociagu, pobiera sie ponadto optate za wydanie biletu, wskazang
Zalaczniku do Taryfy na Przewdz, osoéb, rzeczy i zwierzat Arriva RP (Wykaz optat
zryczattowanych), pod warunkiem, Ze zamiar przejazdu poza stacje przeznaczenia podrézny
zglosi konduktorowi najpdzniej na ostatniej stacji zatrzymania pociagu, poprzedzajacej stacje
przeznaczenia wskazang na bilecie.

3.Podroézny, ktéry zmierza odby¢ przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na bilecie z ulga
100% i postanowienia szczegdlne o ulgach przejazdowych oraz okazany dokument uprawniaja
go do takiego przejazdu, powinien:

1)w kasie biletowej - wymienié posiadany bilet na nowy bilet na przejazd od pierwotnej stacji
wyjazdu do nowej stacji przeznaczenia;

2)w pociggu - uzyska¢ nowy bilet na przejazd od pierwotnej stacji wyjazdu do nowej stacji
przeznaczenia, bez optaty za wydanie biletu wskazanej w Zataczniku do Taryfy na Przewoz,
0s6b, rzeczy i zwierzat Arriva RP (Wykaz optat zryczattowanych), pod warunkiem, Ze zamiar
przejazdu poza pierwotng stacje przeznaczenia podrdzny zglosi kierownikowi pociagu
najpozniej na ostatniej stacji zatrzymania pociagu, poprzedzajgcej stacje przeznaczenia pociagu
wskazang na bilecie. Okazany bilet poSwiadcza sie o niewykorzystaniu.

4.Jezeli postanowienia szczegblne o ulgach przejazdowych i/lub posiadany dokument nie
uprawniajg do korzystania z przejazdu ulgowego poza stacje przeznaczenia wskazang na bilecie,
woéwczas na taki przejazd wydaje sie nowy bilet, na zasadach okre§lonych w Regulaminie, z
zastosowaniem optat normalnych lub ulgowych, w zaleznosci od indywidualnych uprawnien.

5.Po odjezdzie pociagu z ostatniej stacji zatrzymania, poprzedzajacej stacje przeznaczenia
wskazang na bilecie - podréznemu wydaje sie nowy bilet na przejazd od pierwotnej stacji
przeznaczenia do nowej stacji przeznaczenia, wskazanej przez podréznego. Oprocz optaty
taryfowej za przejazd pobiera sie optate za wydanie biletu, wskazang w Zataczniku do Taryfy na
Przewdz, 0séb, rzeczy i zwierzat Arriva RP (Wykaz optat zryczattowanych).

6.Dozwolony jest przejazd do stacji potozonej na przedituzeniu relacji wymienionej na bilecie
(bezposrednim pociagiem), jezeli nowa stacja przeznaczenia mieSci sie w tej samej strefie
odlegtosci co pierwotna stacja przeznaczenia. Podr6zny nie ma obowiazku zgtaszania takiego
przejazdu.

§8. Zasady przejscia podréznego do/z pociagu innego przewoznika
1.Podroézny z biletem na przejazd pociggiem przewoznika, ktéry zamierza w catej relacji lub na
czesci drogi odby¢ przejazd w pociggu innego przewoznika, powinien w kasie biletowej zwrdcic¢
posiadany bilet na przejazd - na warunkach okre$lonych w Regulaminie - i naby¢ nowy bilet na
przejazd w pociggu innego przewoznika. Od zwracanych nalezno$ci potraca sie 15%
odstepnego.



2.Podrézny z biletem na przejazd pociagiem innego przewoznika, ktéry zamierza w catej relacji
lub na cze$ci drogi odby¢ przejazd w pociggu przewoznika, powinien naby¢ nowy bilet na
faktyczny przejazd. Posiadany bilet na przejazd w pociagu innego przewoznika poswiadcza sie o
niewykorzystaniu. Odpowiednio poswiadczony bilet podlega zwrotowi na warunkach przez
niego okreslonych.



Rozdziat 3
Przejazdy bezplatne

§9. Przejazd postow i senatorow

1.Uprawnieni

Postowie i senatorowie - na podstawie przepisow ustawy z dnia 9 maja 1996r. o wykonaniu
mandatu posta i senator (Dz.U. z 2003r. Nr 221, poz.2199 z p6Z. zm.) oraz rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury z dnia 28 grudnia 2001 r. w sprawie trybu korzystania przez postéw i
senatorow z bezptatnych przejazdéw i przelotéw na terenie kraju (Dz.U. z 2002r. Nr 1, poz.13).

2.Zakres waznosci

Postowie i senatorowi uprawnieni sg do bezptatnych przejazdéw w wszystkich pociggach
uruchamianych przez przewoznika, przewidzianych w rozktadzie jazdy.

3.Warunki stosowania
1)bezptatny przejazd posta i senatora odbywa sie na podstawie legitymacji:
a)poselskiej - wg wzoru 1,
b)senatorskiej - wg wzoru 2.

Legitymacje sg wazne od daty wystawienia przez caty okres piastowania mandatu. Przejazd na
pierwsze po wyborach Sejmu lub Senatu RP odbywa sie na podstawie zaswiadczenia o wyborze,
wystawionego przez Panstwowa Komisje Wyborcza lub zaswiadczenia wydanego przez
Kancelarie Sejmu lub Kancelarie Senatu;

2)przepisy § 13 stosuje sie odpowiednio.



Rozdziat 4
Przejazdy ulgowe

§10. Rodzaje optat ulgowych i warunki ich stosowania

1.Przewoznik stosuje ulgi:

1)ustawowe: 37%, 49%,78%,95% i 100% - na podstawie ustaw, o ktérych mowa w §1 ust 2 pkt.
2-6;

2)33% i 50% - ktére przyznat, w ramach wiasnej strategii handlowe;.

2.Stosowanie optat ulgowych uzaleznione jest od spelnienia warunkéw okreslonych w
postanowieniach dla kazdej ulgi.

3.Przy zakupie biletu ulgowego, klient powinien zlozy¢ ustne oswiadczenie o rodzaju
przystugujacej ulgi. Do tego samego przejazdu stosuje sie tylko jedna ulge. Ulge stosuje sie tylko
przy zawieraniu umowy przewozu tj. przy zakupie biletu. PrzewozZnik nie uwzglednia Zzadan
zastosowania ulgi po dokonaniu przewozu, z zastrzezeniem postanowien §13 ust.2

§11. Obszar waznosci ulgi

1.Jezeli postanowienia szczegblne nie stanowig inaczej, ulgi stosuje sie w komunikacji krajowej
w dowolnych relacjach do przejazdu w pociggach uruchamianych przez przewoznika,
przewidzianych w rozktadzie jazdy pociagéw.

2.Jezeli ulga, w mys$l postanowien szczegdlnych, obowiazuje tylko w $cisle okreslonych relacjach,
woéwczas nie moze by¢ stosowana na cze$ci drogi przejazdu.

§12. Termin wazno$ci ulgi

1.Ulge stosuje sie tylko w terminie waznos$ci okre$lonych w dokumencie poswiadczajgcym
uprawnienie do ulgi.

2.Wyjazd na podstawie biletu ulgowego moze nastapi¢ najp6Zniej w ostatnim dniu:

1)waznosci dokument poswiadczajgcego uprawnie do ulgi (np. w dniu 30 wrze$nia - w
przypadku legitymacji szkolnej) oraz

2)przystugujacego prawa do korzystania z indywidualnych uprawnien (np. w dniu 7 czerwca
2009r.- w przypadku studenta urodzonego dnia 8 czerwca 1983r.). W tym przypadku podroéz na
podstawie biletu jednorazowego moze by¢ ukoniczona w ramach wazno$ci biletu.

§13. Dokumenty poswiadczajace uprawnienia do ulgowych przejazdow

1.0soba odbywajaca przejazd na podstawie biletu ulgowego, zobowigzana jest posiada¢ w
pociagu wazny dokument poswiadczajacy uprawnienie do korzystania z takiego przejazdu,
ktory nalezy okazywac i wrecza¢ osobom uprawnionym do kontroli dokumentéw przewozu
0s0b, rzeczy i zwierzat, na kazde ich zadanie. Osoba, ktéra nie okaze i nie wreczy wtasciwego
dokumentu pos$wiadczajacego uprawnienie do ulgowego przejazdu, jest traktowana jak
podroézny bez waznego biletu (bilet ulgowy jest wowczas niewazny) z zastrzezeniem ust.2



Obowigzek wreczenia legitymacji nie dotyczy zoinierzy Zandarmerii Wojskowej oraz
umundurowanych funkcjonariuszy Policji, ktérzy zobowigzani sg legitymacje te okaza¢ w
sposéb umozliwiajgcy odczytanie danych.

2.Jezeli podrézny oswiadczy, Ze posiada uprawnienie do ulgowego przejazdu, ale nie okaze w
pociggu waznego dokumentu pos$wiadczajacego to uprawnienie, wéwczas zwrot (umorzenie)
zaplaconych w pociggu (wskazanych w wezwaniu do zaptaty) optat taryfowych i optaty
dodatkowej - po potraceniu (uiszczeniu) oplaty manipulacyjnej - moze uzyska¢ w drodze
reklamacji, na warunkach okreslonych w Regulaminie.

3.Dokument poswiadczajacy uprawnienie do ulgowych przejazdow (np. legitymacja,
zaswiadczenie) musi odpowiada¢ wszystkim wymaganiom, ktére ustalono w postanowieniach
szczegblnych. Dokument musi by¢ wypetniony w sposéb czytelny i trwaly, zgodnie ze
wskazaniami rubryk formularza oraz potwierdzony przez wystawce czytelnym odciskiem
pieczeci (stempla) i podpisem osoby uprawnionej do korzystania z ulgowych przejazdéw. Na
dokumencie z fotografia (aktualng) powinna by¢ ponadto umieszczona okragta piecze¢ w taki
sposéb, aby czes¢ pieczeci byta odcisnieta na fotografii, a cze$¢ na dokumencie. W przypadku
braku lub nieczytelnej pieczeci taczacej fotografie z dokumentem, dokument ten uznaje sie za
niewazny, chyba ze podrézny okaze inny dokument pozwalajgcy na ustalenie jego tozsamosci.
Jezeli dokument pos$wiadczajacy uprawnienie do ulgowych przejazdéw podlega prolongacie ,
musi by¢ prolongowany na okres, w ktorym odbywa sie przejazd. Jezeli uprawnienie do ulgi
przystuguje na okres kroétszy od okresu wynikajacego z kolejnego terminu prolongaty,
wskazanego w dokumencie, mozliwe jest dokonanie prolongaty na taki okres.

§14. Rygory w roszczenia w razie niepoprawnego korzystania z ulgi

1.Dokumenty (np. legitymacje, zaswiadczenia) przeterminowane, podrobione, przerobione, ze
$ladami wymiany fotografii, nienalezace do okaziciela, wystawione osobom nieuprawnionym do
ulgi, nieprawidlowo wystawione lub prolongowane poza rubrykami, z dopiskami
nieposwiadczonymi przez wystawce, zniszczone w stopniu uniemozliwiajagcym odczytanie
danych dotyczacych okaziciela lub wystawcy - w szczegdlnosci podarte i sklejone, zafoliowane
(dotyczy tylko dokumentéw wydanych przez przewoznika), itp.- uwaza sie za niewazne.

W razie korzystania z ulgi na podstawie niewaznego dokumentu, podr6éznego uwaza sie za
jadacego bez waznego dokumentu przewozu.

W razie uzasadnionego podejrzenia, ze okazany dokument pos$wiadczajacy uprawnienie do
ulgowego przejazdu jest podrobiony lub przerobiony - osoba upowazniona do kontroli
dokumentdéw, zatrzymuje dokument za pokwitowaniem (wzér nr 3)

Zatrzymany dokument jest przesylany droga stuzbowag do prokuratury lub Policji, z
powiadomieniem wystawcy.

2.W razie bezprawnego lub niewlasciwego wystawienia lub potwierdzenia dokumentu
poswiadczajacego uprawnienie do ulgowych przejazdéw, wystawca lub potwierdzajacy
obowigzany jest - solidarnie z korzystajagcym z takiego dokumentu - do wyrdéwnania
przewoznikowi szkéd powstatych z tego tytutu oraz do zaptacenia optaty dodatkowej za
przejazd odpowiednio bez waznego dokumentu przewozu albo dokumentu poswiadczajgcego
uprawnienie, ustalonej na podstawie rozporzadzenia MI z dnia 20 stycznia 2005r.



§15. Przejazdy dzieci do lat 4

1.Uprawnieni

Dzieci w wieku do 4 lat - na podstawie ustawy z dnia 20 czerwca 1992 r. o uprawnieniach do
ulgowych przejazddw. Miarodajnym jest wiek dziecka (dzieci) w chwili rozpoczecia podrozy.

2.Zakres waznosci

Osobie wymienione w ust. 1 uprawnione s3 do przejazdéw z ulga 100% uruchamianych przez
przewoznika, przewidzianych w rozktadzie jazdy, z zastrzeZzeniem § 17 .

3. Warunki stosowania

Przejazd dziecka (dzieci) w wieku do 4 lat odbywa sie na podstawie biletu jednorazowego z ulga
100% z dokumentem stwierdzajacym wiek dziecka.

4.Zmiana umowy przewozu

1)Przej$cie do innego pociggu przewoznika, przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na
bilecie, moze nastgpi¢ na zasadach okreslonych w przepisach §§ 6-7;

2)Przejscie do pociaggu innego przewoZnika odbywa sie na zasadach okreslonych w przepisach

§8.

§16. Przejazdy stuzbowe funkcjonariuszy Strazy Granicznej, funkcjonariuszy celnych,
funkcjonariuszy Policji i Zolnierzy Zandarmerii Wojskowej oraz wojskowych organéw
porzadkowych

1.Uprawnieni
1) funkcjonariusze Strazy Granicznej;
2) funkcjonariusze celni;
3)umundurowani funkcjonariusze Policji;
4)zolnierze:
a) Zandarmerii Wojskowe;j,
b) wojskowych organéw porzadkowych,
na podstawie ustawy z dnia 20 czerwca 1992r. o uprawnieniach do ulgowych przejazdéw.
2. Zakres waznoSci

Do przejazdow z ulgg 100% w pociggach uruchamianych przez przewoznika, przewidzianych w
rozktadzie jazdy, uprawnieni s3:

1)funkcjonariusze Strazy Granicznej, o ktérych mowa w ust 1. pkt.1:



a)Jumundurowani — w czasie wykonywania czynno$ci stuzbowych zwigzanych z ochrong granicy
panstwowej, a takze w czasie konwojowania os6b zatrzymanych, stuzby patrolowej oraz
wykonywania czynno$ci zwigzanych z kontrolg ruchu granicznego

b)w czasie wykonywania czynno$ci stuzbowych zwigzanych z ochrong na terytorium
Rzeczypospolitej  Polskiej szlakow  komunikacyjnych o  szczegélnym  znaczeniu
miedzynarodowym przed przestepczos$cia, ktérej zwalczanie nalezy do witasciwosci Strazy
Granicznej ;

2)funkcjonariusze celni, o ktérych mowa w ust.1 pkt 2 - w czasie wykonywania czynnosci
stuzbowych kontroli okre$lonej w rozdziale 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 o Stuzbie Celnej 9
(Dz.U. Nr 168, poz.1323);

3)umundurowani funkcjonariusze Policji, o ktérych mowa w ustl pkt 3 - w czasie
konwojowania 0séb zatrzymanych lub chronionego mienia, przewozenia poczty specjalnej,
stuzby patrolowej oraz udzielania pomocy lub asystowania przy czynnosSciach organdéw
egzekucyjnych;

4)zolierze, o ktéorych mowa w ust.1 pkt 4 - w czasie wykonywania czynno$ci urzedowych
patrolowania i innych czynnosci stuzbowych w pociggu.

3.Warunki stosowania

1)przejazdy os6b wymienionych w ust.1, odbywaja sie na podstawie biletéw jednorazowych z
ulgg 100% i dokumentéw okreSlonych w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji z dnia 12 marca 2008 (Dz.U.Nr 56, poz. 340), tj.:

a)w pkt. 1 - legitymacji stuzbowej (wzor 4) wraz z zaSwiadczeniem o wykonywaniu okreslonych
czynnosci stuzbowych, zawierajacym podstawe prawna do korzystania z ulgi, wystawionym
przez Komendanta Gtéwnego Strazy Granicznej, wtasciwego Komendanta oddziatu Strazy
Granicznej lub komendanta placéwki Strazy Graniczne;j.

b)w pkt. 2 - legitymacji stuzbowej (wzér 5) wraz z zaswiadczeniem o wykonywaniu czynno$ci
stuzbowych kontroli celnej w ruchu granicznym, zwierajagcym podstawe prawng korzystania z
ulgi, wystawionym przez ministra wtasciwego do spraw finanséw publicznych, dyrektora izby
celnej albo wtasciwego naczelnika urzedu celnego.

c)w pkt. 3 - legitymacji stuzbowej (wzér 6) wraz z zaswiadczeniem o wykonywaniu okreslonych
czynnosci stuzbowych, zawierajagcym podstawe prawng korzystania z ulgi, wystawionym przez
Komendanta Gléwnego Policji, wtasciwego komendanta wojewddzkiego (stotecznego) Policji
lub wta$ciwego komendanta powiatowego (miejskiego) i rejonowego Policji.

d)w pkt. 4:

- lit. a - legitymacji stuzbowej (wzér nr 7 i 8) i odznaki identyfikacyjnej Zotnierza Zandarmerii
Wojskowej (wzér nr 9 i 10), wraz z zaswiadczeniem o wykonywaniu okreslonych czynnosci
stuzbowych, zawierajacym podstawe prawng do Kkorzystania z ulgi, wystawionym przez
Komendanta Gléwnego Zandarmerii Wojskowe;j,

- lit. b - legitymacji Zotnierza zawodowego (wzé6r 11) lub ksigzeczki wojskowej (wzoér nr 12 i
wz6r nr 13 - moégt by¢ wydawany do 31.12.2005r.), z aktualnym wpisem o odbywaniu



nadterminowej stuzby zasadniczej wojskowej lub zasadniczej stuzby wojskowej, wraz z
zaswiadczeniem o wykonywaniu okre$lonych czynno$ci stuzbowych, zawierajacym podstawe
prawng do Kkorzystania z ulgi, wystawionym przez wiasciwego dowddce (komendanta)
garnizonu lub wlasciwego dowbdce jednostki wojskowej;

2)zaswiadczenia o ktérych mowa w pkt. 1, sag drukami na okaziciela i moga by¢ wydawane
uprawnionym funkcjonariuszom lub zolierzom tylko na czas wykonywania przez nich
czynnosci stuzbowych okreslonych w ust 2.

4.Zmiana umowy przewozu

1.Przejscie do innego pociagu przewoZnika, przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na
bilecie, moze nastapi¢ na zasadach okreslonych w przepisach §§ 6-7;

2.Przejscie do pociggu innego przewoznika odbywa sie na zasadach okreslonych w przepisach

§8.

§ 17. Przejazdy dzieci i mlodziezy dotknietej inwalidztwem lub niepelnosprawnej oraz
ich opiekunow

1.Uprawnieni

1)dzieci i mtodziez dotkniete inwalidztwem lub niepetnosprawne do ukonczenia 24 roku zycia
oraz studenci dotknieci inwalidztwem lub niepetnosprawni do ukonczenia 26 roku Zycia;

2)jedno z rodzicow lub opiekun (osoba pelnoletnia) dzieci i mtodziezy dotknietych
inwalidztwem lub niepetnosprawnych,

na podstawie ustawy z dnia 20 czerwca 1992r. o uprawnieniach do ulgowych przejazdéw
2.ZaKkres waznosci

Osoby wymienione w ust. 1 sa uprawnione do przejazdéw z ulga 78% w pociagach
uruchamianych przez przewoznika, przewidzianych w rozktadzie jazdy, wytacznie przy
przejazdach z miejsca zamieszkania lub miejsca pobytu do przedszkola, szkoty, szkoty wyzszej,
placéwki opiekuniczo - wychowawczej, placowki oswiatowo - wychowawczej, specjalnego
osrodka szkolno - wychowawczego, specjalnego osrodka wychowawczego, osrodka
umozliwiajgcego dzieciom i mtodziezy speinianie obowiazku szkolnego i obowigzku nauki,
o$rodka rehabilitacyjno wychowawczego, domu pomocy spotecznej, osrodka wsparcia, zaktadu
opieki zdrowotnej, poradni psychologiczno - pedagogicznej, w tym poradni specjalistycznej, a
takZe na turnus rehabilitacyjny - i z powrotem.

3.Warunki stosowania

1)Przejazdy oséb wymienionych w ust.1 pkt.1 w relacjach okreslonych w ust.2 odbywajg sie na
podstawie biletéw jednorazowych lub odcinkowych miesiecznych imiennych (patrz § 30 ) wraz
z jednym z nizej wymienionych dokumentéw:

a)dla dzieci i mtodziezy uczeszczajacych do przedszkola, szkoty, szkoty wyzszej albo osrodka
lub placéwki o charakterze o§wiatowym:

- legitymacja przedszkolna lub dziecka niepelnosprawnego (wzér 14)



- legitymacja szkolna dla uczniéw dotknietych inwalidztwem lub niepetnosprawnych (wzér 15)

- legitymacja szkolna (wzo6r 16) lub studencka (wzory nr 17 i 18) wraz z jednym dokumentéw
wymienionych w lit. b;

b) dla dzieci i mtodziezy nieuczeszczajacych do przedszkola, szkoty, szkoty wyzszej
albo osrodka lub placéwki o charakterze o§wiatowym:

- legitymacja osoby niepetnosprawnej, ktoéra nie ukonczyta 16 roku zycia (wzory nr 19 i 20,
wystawiona przez uprawniony organ,

- legitymacja osoby niepeilnosprawnej (wzor nr 21, 22, 23, 24 i 25), wystawiona przez
uprawniony organ,

- wypis z tresci orzeczenia komisji lekarskiej do spraw inwalidztwa i zatrudnienia, stwierdzajacy
zaliczenie do jednej z grup inwalidéw,

- orzeczenie lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) albo wypis z tresci
orzeczenia lekarza orzecznika ZUS, stwierdzajace cze$ciowa niezdolno$¢ do pracy, catkowitg
niezdolno$¢ do pracy albo catkowitg niezdolno$¢ do pracy i niezdolno$¢ do samodzielnej
egzystencji albo niezdolno$¢ do samodzielnej egzystenciji;

- orzeczenie komisji lekarskiej ZUS stwierdzajace czeSciowa niezdolnos$¢ do pracy, catkowitg
niezdolno$¢ do pracy albo catkowita niezdolnos¢ do pracy i niezdolno$¢ do samodzielnej
egzystencji albo niezdolno$¢ do samodzielnej egzystenciji;

2)przejazdy oséb wymienionych w ust.1 pkt. 2 w relacjach okreslonych w ust.2 odbywaja sie na
podstawie biletéw jednorazowych oraz odpowiednio:

a)jednego z dokumentow dziecka, wymienionych w pkt. 1 - jezeli przejazd odbywany jest wraz z
dzieckiem

b)zaswiadczenia wydanego przez przedszkole, szkote, szkote wyzsza, osrodek lub placéwke o
charakterze o$wiatowym albo placéwke opiekunczo - wychowawcza (wzér nr 26) , albo
zaSwiadczenia (zawiadomienia, skierowania), o ktéorym mowa w pkt.3 - jezeli przejazd
odbywany jest po dziecko albo po jego odwiezieniu;

3)przy przejazdach do i z jednostek udzielajgcych $wiadczen zdrowotnych albo pomocy
spotecznej badZ organizujacych turnusy rehabilitacyjne, wraz z jednym z dokumentéw, o
ktoérych mowa w pkt. 1, wymagane jest zaswiadczenie (zawiadomienie, skierowanie) okreslajace
odpowiednio:

a)termin i miejsce badania, leczenia, konsultacji, zaje¢ rehabilitacyjnych, zaje¢ terapeutycznych
albo pobytu w o$rodku wsparcia, domu pomocy spotecznej lub turnusie rehabilitacyjnym,

b)potwierdzenie stawienia sie na badania, Kkonsultacje, zajecia rehabilitacyjne, zajecia
terapeutyczne.



4.Zmiana umowy przewozu

1)Przejscie do innego pociagu przewoznika, przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na
bilecie, moze nastapi¢ na zasadach okreslonych w przepisach §§ 6-7;

2)Przejscie do pociggu innego przewoznika odbywa sie na zasadach okreslonych w przepisach

§8.

§ 18.Przejazd zohmierzy odbywajacych niezawodowa stuzbe wojskowa

1.Uprawnieni

Zotierze odbywajacy niezawodowa stuzbe wojskowa, z wyjatkiem shuzby okresowej i
nadterminowej oraz osoby speiniajgce obowigzek tej stuzby w formach réwnorzednych, t;j.

odbywajacy:

1)Zasadnicza stuzbe wojskowga, w tym stuzbe kandydacka w oddziatach prewencji Policji, w
strazy Granicznej lub w Biurze Ochrony Rzadu;

2)stuzbe zastepcza;

3)stuzbe w charakterze kandydatéw na Zolnierzy zawodowych, pobierajacych nauke w:
a)wyzszej szkole wojskowej (podchorazowie),

b)szkole chorazych wojskowych (kadeci)

c)podoficerskiej szkole zawodowej (elewi)

d)orkiestrze;

4)zajecia wojskowe (dot. studentdw wyzszych szkét morskich i akademii morskich) lub
przeszKkolenie wojskowe;

5)¢wiczenia wojskowe
na podstawie ustawy z dnia 20 czerwca 1992r. o uprawnieniach do ulgowych przejazddéw.
2.Zakres waznosci

1)Osoby wymienione w ust. 1 sg uprawnione do przejazdow z ulgg 78% w pociagach
uruchamianych przez przewoznika, przewidzianych w rozktadzie jazdy;

2)Ulga 78% nie ma zastosowania przy przejazdach oséb:

a)wezwanych do osobistego stawienia sie w sprawach dotyczacych powszechnego obowigzku
obrony,

b)powotanych do odbycia stuzby wojskowej okreslonej w ust.1 i zwolnionych z tej stuzby do
miejsca statego pobytu (zamieszkania) lub pobytu czasowego trwajacego ponad dwa miesiace.



3.Warunki stosowania

Przejazdy os6b wymienionych w ust. 1 odbywaja sie na podstawie biletéw jednorazowych wraz
z wojskowym dokumentem osobistym (ksigzeczka wojskowa - wzér nr 12, 13), z aktualnym
wpisem o odbywaniu niezawodowej stuzby wojskowe;.

4.Zmiana umowy przewozu

1)Przej$cie do innego pociggu przewoznika, przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na
bilecie, moze nastgpi¢ na zasadach okreslonych w przepisach §§ 6-7;

2)Przejscie do pociaggu innego przewoZnika odbywa sie na zasadach okreslonych w przepisach

§8.

§ 19. Przejazdy inwalidow wojennych i wojskowych oraz ich przewodnikow

1.Uprawnieni
1)Inwalidzi wojenni i wojskowi zaliczani do:

a)l grupy inwalidéw lub uznani za catkowicie niezdolnych do pracy i do samodzielnej
egzystencji,

b)II lub III grupy inwalidéw, albo catkowicie lub cze$ciowo niezdolni do pracy i jednocze$nie
zaliczeni do [ grupy inwalidéw (lub uznani za catkowicie niezdolnych do pracy i do samodzielnej
egzystencji), z og6lnych stanu zdrowia

c)II lub III grupy inwalidéw, albo catkowicie lub cze$ciowo niezdolni do pracy;

2)Przewodnicy lub opiekunowie, towarzyszacy w podr6zy osobom wymienionym w pkt. 1 lit. a-
b, na podstawie art. 16 i 41 ustawy z dnia 29 maja 1974r. o zaopatrzeniu inwalidow wojennych i
wojskowych oraz ich rodzin (Dz.U. z 2002r. Nr 9, poz. 87 z p6Zn.zm.).

2.ZaKkres waznosci
Uprawnienia do ulgi:
1)78% - dla 0séb wymienionych w ust. 1 pkt. 1 lit. a- c;
2)37% - dla os6b wymienionych w ust. 1 pkt. 1 lit. ¢;
3)95% - dla os6b wymienionych w ust. 1 pkt. 2,

przystuguja przy przejazdach w pociggach uruchamianych przez przewoznika, przewidzianych
w rozktadzie jazdy.

3.Warunki stosowania

1)przejazdy oséb wymienionych w ust. 1 pkt. 1 odbywaja sie na podstawie biletow
jednorazowych wraz z ksigzka inwalidy wojennego - wojskowego (wzor nr 27), ktérg wydaje
wilasciwy oddzial Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, z odpowiednim wpisem:

a)o zaliczeniu do I grupy inwalidow lub o catkowitej niezdolnos$ci do pracy oraz niezdolnos$ci do
samodzielnej egzystencji — dla 0s6b wymienionych w ust.1 pkt. 1 lit. a- b,



b)o zaliczeniu do I1 i Il grupy inwalidéw, o catkowicie lub cze$ciowej niezdolnosci do pracy - dla
0s6b wymienionych w ust. 1 pkt. lit. ¢;

2)przejazdy os6éb wymienionych w ust. 1 pkt. 2 odbywajg sie na podstawie biletow
jednorazowych oraz ksigzki inwalidy wojennego - wojskowego, wymienionego w ust. 1 pkt. 1 lit.
a-b.

4.Zmiana umowy przewozu

1)Przej$cie do innego pociggu przewoznika, przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na
bilecie, moze nastgpi¢ na zasadach okreslonych w przepisach §§ 6-7;

2)Przejscie do pociggu innego przewoznika odbywa sie na zasadach okreslonych w przepisach

§8.

§ 20. Przejazdy oséb niezdolnych do samodzielnej egzystencji, 0s6b o znacznym stopniu
niepelnosprawnosci i inwalidow I grupy oraz ich opiekundéw (przewodnikéow)

1.Uprawnieni

1)osoby niezdolne do samodzielnej egzystencji, osoby o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
oraz inwalidzi I grupy;

2)opiekunowie lub przewodnicy towarzyszacy w podr6zy osobom wymienionym w pkt.1;

opiekunem powinna by¢ osoba petnoletnia, a przewodnikiem osoby niewidomej - osoba, ktora
ukonczyta 13 lat albo pies przewodnik,

na podstawie umowy z dnia 20 czerwca 1992r. o uprawnieniach do ulgowych przejazdéw.
2.ZaKkres waznosci

1)osoby wymienione w ust.1 pkt 1 uprawnione s3 do ulgi 49%,

2)osoby (lub psy) wymieniane w ust.1 pkt 2, uprawnione s3 do ulgi 95%,

przy przejazdach w pociggach uruchamianych przez przewoznika, przewidzianych w rozktadzie
jazdy

3.Warunki stosowania

1)Przejazdy os6b wymienionych w ust. 1 pkt 1 odbywajg sie na podstawie biletow
jednorazowych.

Uprawnienie do korzystania z ulgi poswiadcza jedne z nizej wymienionych dokumentdw:

a)wypis z treSci orzeczenia komisji lekarskiej do spraw inwalidztwa i zatrudnienia,
stwierdzajacy zaliczenie do I grupy inwalidow,

b)wypis z tre$ci orzeczenia wojskowej komisji lekarskiej lub komisji lekarskiej podlegtej
Ministrowi Spraw Wewnetrznych i Administracji albo Szefowi Agencji Bezpieczenistwa
Wewnetrznego lub Szefowi Agencji Wywiadu (wzér nr 28 ), stwierdzajacy zaleczenie do I grupy
inwalidow,



c)orzeczenie lekarza orzecznika ZUS albo wypis z treSci orzeczenia lekarza orzecznika
stwierdzajace catkowitg niezdolno$¢ do pracy i niezdolno$¢ do samodzielnej egzystencji albo
niezdolno$¢ do samodzielnej egzystenciji,,

d)orzeczenie komisji lekarskiej ZUS stwierdzajace catkowitg niezdolno$¢ do pracy i niezdolnos¢
do samodzielnej egzystencji albo niezdolno$¢ do samodzielnej egzystencji

e)zaswiadczenie ZUS, stwierdzajace zaliczenie wyrokiem sadu do I grupy inwalidéow badz
uznanie niezdolnosci do samodzielnej egzystenciji,

f)wypis z tre$ci orzeczenia lekarza rzeczoznawcy lub komisji lekarskiej Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS), stwierdzajacy niezdolno$¢ do samodzielnej egzystenciji,

g)zaswiadczenie KRUS, stwierdzajace zaliczenie wyrokiem sadu do [ grupy inwalidéw badz
uznanie niezdolno$ci do samodzielnej egzystencji,

h)legitymacja emeryta - rencisty policyjnego (wzory nr 29 i 30) wydana przez wtasciwy organ
emerytalno - rentowy podlegly Ministrowi Spraw Wewnetrznych i Administracji lub Ministrowi
Sprawiedliwosci, z wpisem o zaliczeniu do I grupy inwalidztwa badZ uznaniu niezdolnosci do
samodzielnej egzystencji,

i)legitymacja emeryta - rencisty wojskowego (wzér nr 31) wydana przez wlasciwy organ
emerytalny podlegly Ministrowi Obrony Narodowej, z wpisem o zaliczeniu do [ grupy
inwalidztwa badZ uznaniu niezdolnos$ci do samodzielnej egzystenciji,

j)legitymacja emeryta - rencisty policyjnego (wzor nr 32) wydana przez witasciwy organ
emerytalny podlegly Ministrowi Obrony Narodowej, z wpisem do zaliczeniu do 1 grupy
inwalidztwa badZ uznaniu niezdolnos$ci do samodzielnej egzystenciji,

k)legitymacja osoby niepetnosprawnej (wzory 21- 25), stwierdzajaca znaczny stopien
niepelnosprawnosci, wystawiona przez uprawniony organ;

2)dokumenty, o ktérych mowa w pkt. 1 lit a - h, okazuje sie wraz z dowodem osobistym lub
innym dokumentem umozliwiajacym potwierdzenie tozsamo$ci osoby uprawnionej;

3)przejazdy osob lub pséw, o ktérych mowa w ustl. pkt 2 odbywaja sie na podstawie biletow
jednorazowych. Uprawnienie do korzystania z ulgi poswiadcza odpowiednio dla:

a)opiekuna lub przewodnika towarzyszacego w podrdzy osobie niezdolnej do samodzielnej
egzystencji , osobie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub inwalidzie I grupy - jeden z
dokumentéw okreslony w pkt 1,

b)przewodnika lub opiekuna towarzyszacego w podrézy osobie niewidomej albo dla psa
przewodnika - jeden z dokumentéw okreslonych w pkt 1, stwierdzajacy catkowita niezdolnos¢
do pracy i niezdolno$¢ do samodzielnej egzystencji, znaczny stopien niepelnosprawnosci albo
inwalidztwo I grupy z powodu stanu narzadu wzroku.

4.Zmiana umowy przewozu

1) Przejscie do innego pociagu przewoznika, przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na
bilecie, moze nastgpi¢ na zasadach okreslonych w przepisach §§ 6-7;



2) Przejscie do pociggu innego przewoznika odbywa sie na zasadach okre$lonych w przepisach

§8.

§ 21. Przejazdy kombatantéw i innych oséb uprawnionych

1.Uprawieni

1) kombatanci bedacy inwalidami wojennymi lub wojskowymi =zaliczanymi do [ grupy
inwalidéw albo uznanymi za catkowicie niezdolnych do pracy i niezdolnych do samodzielniej
egzystencji;

2) kombatanci bedacy inwalidami wojennymi lub wojskowymi zaliczonymi do II i I grupy
inwalidéw albo uznanymi za catkowicie lub czesciowo niezdolnych do pracy;

3) kombatanci i inne osoby uprawnione - emeryci, rencisci oraz osoby pobierajace uposazenie
w stanie spoczynku lub uposazenie rodzinne;

4) wdowcy lub wdowy - emeryci i renciSci oraz osoby pobierajgce uposazenie w stanie
spoczynku lub uposazenie rodzinne, pozostali po kombatantach i innych osobach uprawnionych

na podstawie art. 12 ust 1 i art. 20 ust 2 i 3 ustawy z dnia 24 stycznia 1991r. o kombatantach
oraz niektérych osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (Dz. U. z
2002r.Nr 42, poz. 371 z p6ézn. zm.);

5) przewodnicy lub opiekunowi towarzyszacy w podrdézy osobom wymienionym w pkt 1 - na
podstawie art. 16 ust.5 ustawy z dnia 29 maja 1974r. o zaopatrzeniu inwalidow wojennych i
wojskowych oraz ich rodzin (Dz. U.z 2002r. Nr 9, poz. 87 z p6zn. zm.).

2. Zakres waznosci
Uprawnienia do ulgi:
1) 78% - dla 0s6b wymienionych w ust. 1 pkt. 1;
2) 37 % - dla 0séb wymienionych w ust. 1 pkt. 2-4;
3) 95% - dla os6b wymienionych w ust. 1 pkt. 5,

Przystuguja przy przejazdach w pociggach uruchamianych przez przewoznika, przewidzianych
w rozktadzie jazdy.

3. Warunki stosowania
1) przejazdy os6b wymienionych w ust. 1 odbywaja sie na podstawie biletéw jednorazowych;
2) dokumentami poswiadczajacymi uprawnienia do ulgowych przejazdéw sa:

a) dla os6b wymienionych w ust. 1 pkt 1i 2 - legitymacja osoby represjonowanej (wzor nr 33),
wystawiona przez organ rentowy z odpowiednim wpisem:

- catkowitej niezdolno$ci do pracy oraz niezdolnosci do samodzielnej egzystencji - dla os6b
wymienionych w ust. 1 pkt 1,



- catkowitej lub cze$ciowej niezdolnosci do pracy - dla os6b wymienionych w ust.1 pkt 2,

b) dla oséb wymienionych w ust. 1 pkt. 3 i 4 zaswiadczenie wydane przez Urzad do Spraw
Kombatantéw i Oséb Represjonowanych (wzory nr 34 i 35),z wpisem o przystugujacych
uprawnieniach do ulgi.

ZaSwiadczenia i legitymacje wystawione przez:
- Urzad do Spraw Kombatantéw i Os6b Represjonowanych (wzér nr 36),
- Ministra Pracy i Polityki Socjalnej (wzory nr 37 i 38),
- Urzad do Spraw Kombatantéw (wzoér nr 39),

- Zwiazek Bojownikéw o Wolnos¢ i Demokracje (wzory nr 40 i 41) lub Zwigzek Kombatantéw
RP i Bytych WieZniéw Politycznych,

zawierajagce wpisy o uprawnieniach do ulgowych przejazdéw obowigzujacych do dnia 30
stycznia 2002 r., poSwiadczaja uprawnienia do tych przejazdéw, w pociagach wskazanych w ust.
2 do czasu uaktualnienia wpisu o wysokosci przystugujacej ulgi lub wymiany dokumentu,

c) dla os6b wymienionych w ust. 1 pkt 5 - legitymacja osoby wymienionej w ust. 1 pkt 1.
4.Zmiana umowy przewozu

1) Przejscie do innego pociagu przewoznika, przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na
bilecie, moze nastapi¢ na zasadach okreslonych w przepisach §§ 6-7;

2) Przejscie do pociggu innego przewoznika odbywa sie na zasadach okre$lonych w przepisach

§8.

§22. Przejazdy os6b niewidomych i ich przewodnikow

1. Uprawnieni

1) osoby niewidome , jesli nie sag uznane za osoby niezdolne do samodzielnej egzystenc;ji (jesli sa
uznane patrz §20)

2) przewodnicy towarzyszacy w podrézy osobom wymienionym w pkt 1; przewodnikiem moze
by¢ osoba, ktora ukonczyta 13 lat, albo pies przewodnik,

na podstawie ustawy z dnia 20 czerwca 1992r. o uprawnieniach do ulgowych przejazddw.
2. Zakres waznosci

1) osoby wymienione w ust. 1 pkt 1 uprawnione sg do ulgi 37%;

2) osoby (lub psy) wymienione w ust. 1 pkt 2 uprawnione sg do ulgi 95%,

przy przejazdach w pociggach uruchamianych przez przewoZnika, przewidzianych w rozktadzie
jazdy.



3. Warunki stosowania

1) przejazdy os6b wymienionych w ust 1 pkt 1 odbywaja sie na podstawie biletow
jednorazowych lub odcinkowych miesiecznych imiennych. Uprawnienie do korzystania z ulgi
poswiadcza jeden z nizej wymienionych dokumentéw, stwierdzajacych catkowita niezdolnos¢
do pracy albo inwalidztwo II grupy albo umiarkowany stopien niepetnosprawnosci, z powodu
stanu narzadu wzroku:

a) wypis z treSci orzeczenia komisji lekarskiej do spraw inwalidztwa i zatrudnienia,
stwierdzajacy zaliczenie do II grupy inwaliddw,

b) wypis z tresci orzeczenia: wojskowej komisji lekarskiej, komisji lekarski podlegtej MSWiA
albo Szefowi Agencji Bezpieczenistwa Wewnetrznego albo Szefowi Agencji Wywiaduy,
stwierdzajacy zaliczenie do II grupy inwalidztwa,

c) orzeczenie lekarza orzecznika ZUS albo wypis z tresci orzeczenia lekarza orzecznika ZUS,
stwierdzajace catkowita niezdolno$¢ do pracy,

d) orzeczenie komisji lekarskiej ZUS stwierdzajace catkowitg niezdolno$¢ do pracy

e) zaswiadczenie ZUS, stwierdzajace zaliczenie wyrokiem sadu do II grupy inwalidéw badz
uznanie catkowitej niezdolno$ci do pracy,

f) wypis z treSci orzeczenia lekarza rzeczoznawcy lub komisji lekarskiej Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS), stwierdzajacy catkowita niezdolno$¢ do pracy

g) zaswiadczenia KRUS, stwierdzajace zaliczenie wyrokiem sadu do Il grupy inwalidéw badz
uznanie catkowitej niezdolno$ci do pracy,

h) legitymacja emeryta - rencisty policyjnego (wzory nr 29 i 30) wydana przez wiasciwy organ
emerytalno -rentowy podlegly Ministrowi Spraw Wewnetrznych i Administracji lub Ministrowi
Sprawiedliwosci, z wpisem o zaliczeniu do II grupy inwalidztwa,

i) legitymacja emeryta - rencisty wojskowego (wzor nr 31) wydana przez witasciwy organ
emerytalny podlegly Ministrowi Obrony Narodowej, z wpisem o zaliczeniu do II grupy
inwalidztwa,

j)legitymacja emeryta - rencisty policyjnego (wzor nr 32) wydana przez witasciwy organ
emerytalny podlegly Ministrowi Obrony Narodowej z wpisem o zaliczeniu do II grupy
inwalidztwa,

k) legitymacja osoby niepelnosprawnej (wzory nr 21- 25), stwierdzajgca umiarkowany stopien
niepelnosprawnosci, z powodu stanu narzadu wzroku lub oznaczona symbolem przyczyny
niepetnosprawnosci - ,,04- 0” wystawiona przez uprawniony organ;

2) dokumenty, o ktérych mowa w pkt 1 lit a- h, okazuje sie wraz dowodem osobistym lub innym
dokumentem umozliwiajgcym potwierdzenie tozsamosci osoby uprawnionej;

3)przejazdy osob lub pséw, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 odbywajg sie na podstawie biletow
jednorazowych wraz z jednym z dokumentéw okreslonych w pkt 1.



4. Zmiana umowy przewozu

1) Przejscie do innego pociagu przewoznika, przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na
bilecie, moze nastapi¢ na zasadach okreslonych w przepisach §§ 6-7;

2) Przejscie do pociggu innego przewoznika odbywa sie na zasadach okre$lonych w przepisach

§8.

§ 23. Przejazd cywilnych niewidomych ofiar dziatan wojennych

1. Uprawnieni
1) cywilne niewiadome ofiary dziatan wojennych uznane za:
a) osoby niezdolne do samodzielnej egzystencji,
b) osoby catkowicie niezdolne do pracy;

2) przewodniczacy towarzyszacy w podrdzy osobom wymieniony w pkt 1 ; przewodnikiem
osoby niewidomej moze by¢ osoba, ktéra ukonczyta 13 lat albo pies przewodnik,

na podstawie ustawy z dnia 20 czerwca 1992 r. o uprawnieniach do ulgowych przejazdéw oraz
art. 10 ust 2 pkt 4 i ust 3 pkt 2 ustawy z dnia 16 listopada 2006 o $wiadczeniu pienieznych i
uprawnieniach przystugujacych cywilnym niewidomym ofiarom dziatan wojennych (Dz. U. Nr
249, poz. 1824).

2. Zakres waznosci
Uprawnienia do ulgi:
1) 78% - dla 0s6b wymienionych w ust 1 pkt 1 lita
2) 37 % - dla 0s6b wymienionych w ust 1 pkt 1 lit. b
3) 95% - dla os6b wymienionych w ust 1 pkt 2,

przystuguja przy przejazdach w pociggach uruchamianych przez przewoznika, przewidzianych
w rozktadzie jazdy.

3. Warunki stosowania
Przejazdy os6b wymienionych w ust. 1:
1) wpkt. 1:
a) wlit. a - odbywaja sie na podstawie biletéw jednorazowych,

b) w lit. b - odbywaja sie na podstawie biletéw jednorazowych lub odcinkowych miesiecznych
imiennych

wraz legitymacja cywilnej niewidomej ofiary dziatan wojennych (wzoér nr 42), z odpowiednim
wpisem ( o niezdolnos$ci do samodzielnej egzystencji lub o catkowitej niezdolnosci do pracy),
wystawionym przez organ rentowy;



2) w pkt 2 - odbywaja sie na podstawie biletéw jednorazowych oraz legitymacji cywilnej
niewidomej ofiary dziatan wojennych, o ktérych mowa w pkt 1.

4.Zmiana umowy przewozu

1) Przejscie do innego pociagu przewoznika, przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na
bilecie, moze nastapi¢ na zasadach okreslonych w przepisach §§ 6-7;

2) Przejscie do pociggu innego przewoznika odbywa sie na zasadach okre$lonych w przepisach

§8.

§ 24. Przejazdy emerytow , rencistow i ich wspotmatzonkow

1. Uprawnieni

Emeryci i renci$ci oraz ich wspo6tmatzonkowie, na ktérych pobierane s3 zasitki rodzinne na
podstawie przepisOw ustawy z dnia 20 czerwca 1992r. o uprawnieniach do ulgowych
przejazdow.

2. Zakres waznoSci

Osoby wymienione w ust. 1 uprawnione sg do dwdch przejazdéw z ulgg 37 % w ciagu roku
kalendarzowego w pociggach uruchamianych przez przewoznika, przewidzianych w rozktadzie
jazdy.

3. WarunKki stosowania

1) przejazdy os6b wymienionych w ust 1 odbywaja sie na podstawie biletéw jednorazowych
wraz z zaswiadczeniem (wzor nr 43), ktére jest dokumentem Scistej rejestracji, wystawianym
przez:

a) terenowe jednostki Polskiego Zwigzku Emerytow, Rencistow i Inwalidow,

b) regionalne komisje emerytéw i rencistdéw NSZZ ,Solidarnos¢”,

c) Niezalezny Krajowy Zwigzek Zawodowy w Polsce ,Solidarnos¢ Weteranéw Pracy”,

d) Zarzad Gtéwny i oddziaty terenowe Stowarzyszenia Emerytéw i Rencistéw ,Solidarnos$¢ 80”,

e) wojewddzkie i regionalne rady weteranéw pracy Ogoélnopolskiego Porozumienia Zwigzkéw
Zawodowych,

f) Niezalezny Zwigzek Przysztych i Obecnych Emerytéw i Rencistéw ,Weterani Pracy”,

g) oddziaty wojewddzkie Stowarzyszenia Emerytéw i Rencistdw Resortu Spraw Wewnetrznych,
h)zarzady i kota Zwigzku Bytych Zotierzy Zawodowych i Oficeréw Rezerwy Wojska Polskiego,
i)Jokregowe sekcje emerytow i rencistow Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego,

j) Zwiazek Zawodowy Pracownikéw Najwyzszej [zby Kontroli

k) Komisje Krajowa i zarzady region6w Chrzescijanskiego Zwiazku Zawodowego ,Solidarnos¢”



im. Ksiedza Jerzego Popietuszki,

1) zarzady wojewddzkie Zwigzku Emerytow i Rencistow Pozarnictwa Rzeczypospolitej Polskiej
m) oddzialy wojewddzkie Zwigzku Zotnierzy Ludowego Wojska Polskiego

n ) terenowe jednostki Krajowego Zwigzku Emerytéw i Rencistéw Stuzby Wieziennej,

- dla 0s6b uprawnionych i nalezgcych do tych organizacji;

2) zaswiadczenie, o ktérym mowa w pkt 1., okazuje sie wraz z dowodem osobistym lub innym
dokumentem umozliwiajgcym stwierdzenie tozsamosci osoby uprawnionej:

3) wystawcy zaswiadczen wpisuja:

a) w zaswiadczeniu - imie i nazwisko osoby uprawnionej, nr emerytury lub renty oraz date
wydania,

b) w legitymacji emeryta lub rencisty wystawionej przez ZUS lub inne biuro emerytalne - numer
wydanego zaswiadczenia oraz date wydania;

4) kasa biletowa przy sprzedazy biletu zamieszcza na odwrotnej stronie zaSwiadczenia numer
wydanego biletu i datownik, a w przedsprzedazy - dodatkowo stempel o tresci ,wyjazd w
dniu.......". Przy odprawie w pociagu, kierownik pociggu wpisuje numer wydanego biletu i date,
potwierdzajac stemplem identyfikacyjnym o podpisem,

5)zaswiadczenie wazne jest do czasu wykorzystania wszystkich rubryk.
4. Zmiana umowy przewozu

1) Przejscie do innego pociagu przewoznika, przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na
bilecie, moze nastapi¢ na zasadach okreslonych w przepisach §§ 6-7;

2) Przejscie do pociggu innego przewoZnika odbywa sie na zasadach okreslonych w przepisach

§8.

§ 25. Przejazdy nauczycieli

1. Uprawnieni

1) nauczyciele szkét podstawowych, gimnazjum, szkét ponadpodstawowych i
ponadgimnazjalnych - publicznych lub niepublicznych o uprawnieniach szkét publicznych;

2) nauczyciele akademiccy,
na podstawie ustawy z dnia 20 czerwca 1992r. o uprawnieniach do ulgowych przejazddéw.
2. Zakres waznosci

Osoby wymienione w ust. 1 s3 uprawnione do przejazdow z ulga 37% w pociagach
uruchamianych przez przewoznika, przewidzianych w rozktadzie jazdy.

3. Warunki stosowania



1) przejazdy os6b wymienionych w ust. 1 odbywajg sie na podstawie biletéw jednorazowych
lub odcinkowych miesiecznych imiennych

2) dokumentami poswiadczajacymi uprawnienia do ulgowych przejazdéw sa:
a) dla os6b wymienionych w ust. 1pkt 1 - legitymacja stuzbowa nauczyciela (wzér nr 44)

b) dla os6b wymienionych w ust. 1 pkt 2 - legitymacja stuzbowa nauczyciela akademickiego
(wzor nr 45)

4.Zmiana umowy przewozu

1) Przejscie do innego pociagu przewoznika, przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na
bilecie, moze nastgpi¢ na zasadach okreslonych w przepisach §§ 6-7;

2) Przejscie do pociggu innego przewoZnika odbywa sie na zasadach okreslonych w przepisach

§8.

§ 26. Przejazdy dzieci i mtodziezy

1. Uprawnieni

1) dzieci w wieku powyzej 4 lat do rozpoczecia odbywania obowigzkowego rocznego
przygotowania przedszkolnego,

2) dzieci i mtodziez do ukonczenia 24 roku zycia oraz studenci do ukoriczenia 26 roku zycia,
dotknieci inwalidztwem lub niepeinosprawni, uczeszczajacy do szkoty (szkoty wyzszej), w
relacjach innych niz okreslone w § 17.

3) dzieci i mlodziez w okresie od rozpoczecia odbywania rocznego przygotowania
przedszkolnego do ukoniczenia gimnazjum, szkoty ponadpodstawowej lub ponadgimnazjalnej -
publicznej lub niepublicznej o uprawnieniach szkoty publicznej, nie dtuzej niz do ukonczenia 24
roku zycia;

4) studenci szkoét wyzszych - dziennych, wieczorowych, zaocznych - do ukonczenia 26 roku
Zycia;

5) stuchacze kolegidw nauczycielskich, nauczycielskich kolegiéow jezykéw obcych oraz kolegiow
pracownikéw stuzb spotecznych, dziennych, wieczorowych lub zaocznych do ukonczenia 26
roku zycia,

na podstawie ustawy z dnia 20 czerwca 1992r. o uprawnieniach do ulgowych przejazddéw.

2. Zakres waznosci

1) osoby wymienione w ust 1 sg uprawnione do przejazdéw jednorazowych z ulga 37% w
pociagach uruchamianych przez przewoZnika, przewidzianych w rozktadzie jazdy;

2)osoby wymienione w ust 1 pkt 3 - 5 s3 uprawnione do przejazdéw w pociggach
uruchamianych przez przewozZnika, na podstawie biletéw odcinkowych miesiecznych imiennych
z ulga 49% ( par.31)



3. Warunki stosowania
Przejazdy os6b wymienionych w ust. 1:
1) w pkt 1 - odbywaja sie na podstawie biletéw jednorazowych oraz odpowiednio z
a) dokumentem stwierdzajacym wiek dziecka

b) zaswiadczeniem o odroczeniu speiniania obowigzku szkolnego, wydanym przez dyrektora
publicznej szkoty podstawowej

c) legitymacja przedszkolng dla dziecka niepetnosprawnego (wzér nr 14) - w relacjach innych
niz okreslone w §17;

2) w pkt 2 - odbywaja sie na podstawie biletéw jednorazowych wraz z legitymacja szkolna
(wzory nr 151 16) lub studencka (wzory nr 17 i 18);

3) w pkt 3 - odbywaja sie na podstawie biletow jednorazowych lub odcinkowych miesiecznych
imiennych (patrz §31) odpowiednio wraz:

a) z zaswiadczeniem o spelnianiu obowigzkowego rocznego przygotowania przedszkolnego
(wzor nr 46), wydanym przez dyrektora przedszkola lub dyrektora szkoty,

b) z legitymacja szkolng (wzér nr 16);

4) w pkt 4 -odbywajg sie na podstawie biletéw jednorazowych lub odcinkowych imiennych
miesiecznych (patrz §31) wraz z legitymacjg studencka wydang przez polska szkote wyzsza
(wzory 17 18).

Studenci - obywatele polscy studiujgcy za granica do ukoniczenia 26 roku zycia odbywajg
przejazdy na podstawie biletéw jednorazowych wraz z:

- legitymacjg studencka (wzory 17 i 18) wydang przez polska szkote wyzszg lub

- miedzynarodowg legitymacja studencka Interantional Student Identity Card (ISIC - wzér nr
47), okazywang wraz z legitymacja studencka uczelni zagranicznej oraz dowodem osobistym lub
innym dokumentem umozliwiajacym potwierdzenie tozsamo$ci osoby uprawnionej;

5) w pkt 5 - odbywaja sie na podstawie biletéw jednorazowych lub odcinkowych miesiecznych
imiennych (patrz §31) wraz z legitymacja stuchacza kolegium (wzor nr 48);

6)dokumenty, o ktérych mowa w pkt 2-5, okazuje sie wraz z dowodem osobistym lub innym
dokumentem umozliwiajacym stwierdzenie wieku odpowiednio ucznia, studenta lub stuchacza
kolegium, jezeli nie jest okreslony w tych legitymacjach.

4. Zmiana umowy przewozu

1) Przejscie do innego pociagu przewoznika, przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na
bilecie, moze nastgpi¢ na zasadach okreslonych w przepisach §§ 6-7;

2) Przejscie do pociagu innego przewoZnika odbywa sie na zasadach okreslonych w przepisach

§8.



§ 27. Przejazdy oso6b, ktérym przyznano Karte Polaka

1. Uprawnieni

Posiadacze waznej Karty Polaka, na podstawie ustawy z dnia 20 czerwca 1992r. o
uprawnieniach do ulgowych przejazddéw.

2. Zakres waznosci

Osoby wymienione w ust. 1 uprawnione sg do przejazdéw jednorazowych w ulga 37% w
pociaggach uruchamianych przez przewozZnika, przewidzianych w rozktadzie jazdy.

3. Warunki stosowania

Przejazdy oséb wymienionych w ust. 1 odbywaja sie na podstawie biletéw jednorazowych wraz
z wazng Kartg Polaka (wzér nr 49).

4.Zmiana umowy przewozu

1) Przejscie do innego pociagu przewoznika, przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na
bilecie, moze nastgpi¢ na zasadach okreslonych w przepisach §§ 6-7;

2) Przejscie do pociggu innego przewoZnika odbywa sie na zasadach okreslonych w przepisach

§8.

§28. Przejazdy os6b, ktérym pracodawca wykupit uprawnienia do ulgowych przejazdéow

1. Uprawnieni

Osoby, ktérym pracodawca - na podstawie umowy zawartej z pasazerskimi przewoZnikami
kolejowymi, wykupit uprawnienia do ulgowych przejazddéw.

2. ZaKkres waznosSci

1) osoba o ktérej mowa w ust.1 , moze naby¢ bilet (jednorazowy i okresowy - patrz § 29) z ulga
33 % lub 50 % na przejazdy w pociagach uruchamianych przez przewoznika, przewidzianych w
rozkladzie jazdy;

2) osoby wymienione w ust.1 moga korzysta¢ ze swoich uprawnien przy nabywaniu ulgowych
biletow na przejazdy pociagami innych pasazerskich przewozZnikéw kolejowych, na zasadach i
warunkach przez nich okreslonych.

3. Warunki stosowania

1)uprawnienia do ulgowych przejazdéow poswiadcza odpowiednia legitymacja (po
prawidtowym jej wypelnieniu i ostemplowaniu przez nabywce oraz podpisaniu przez
posiadacza) lub inny dokument okre$lony w umowie;

2)ulga, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1 dotyczy wytacznie optat za przejazd, z wyjatkiem pociggow
przewoznika, w ktorych stosowana jest taryfa specjalna.

4. Zmiana umowy przewozu



1) Przejscie do innego pociagu przewoznika, przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na
bilecie, moze nastgpi¢ na zasadach okreslonych w przepisach §§ 6-7;

2) Przejscie do pociggu innego przewoZnika odbywa sie na zasadach okreslonych w przepisach

§8.



Rozdziat 5.
Przejazdy na podstawie biletéw okresowych

§29. Bilety odcinkowe imienne wedlug taryfy normalnej, z ulga 33% i 50% oraz wedlug
taryfy RAZEM - normalne

1. Uprawnieni
1)bilet wg taryfy normalnej moze naby¢ kazda osoba;

2) osoba uprawniona do korzystania z ulgi 33% lub 50 % (patrz § 28), moze naby¢ bilet ulgowy,
zastrzezeniem postanowien ust. 4 pkt 2,

3)osoba, ktora nabyta REGIOkarte, moze naby¢ bilet normalny wedtug taryfy RAZEM.
2. Zakres waznosci

1) bilety wydaje sie na przejazdy pociggami na odlegto$¢ do 300 km na pociggi uruchamiane
przez przewoznika przewidziane w rozktadzie jazdy.

2) bilet uprawnia do nieograniczonej liczby przejazdéw, droga najkroétsza lub wskazang na
bilecie, miedzy wszystkimi stacjami (przystankami)odcinka, na ktéry zostat wydany, z
zastrzezeniem pkt 3;

3)bilet moze by¢ wydany na przejazd ,tam i z powrotem” lub na przejazdy w jedna strone; za
bilet na przejazd w jedna strone pobiera sie potowe ceny biletu ,tam i z powrotem”

W przypadkach uzasadnionych szczeg6lng dogodnoscia przejazdow mozna korzysta¢ z jednego
biletu odcinkowego imiennego do dwdch stacji lub dwiema drogami przejazdu, jesli jedna
miejscowo$¢ obstugiwana jest przez dwie stacje lub przejazd do niej mozliwy jest dwiema
drogami, pod warunkiem nabycia biletu do stacji dalej potozonej lub na dtuzsza droge
przejazdu;

4)wydaje sie nastepujace rodzaje biletdéw odcinkowych imiennych:

- tygodniowe - na okres siedmiu kolejno po sobie nastepujacych dni,

- miesieczne - na okres jednego miesiaca,

- kwartalne - na okres trzech kolejno po sobie nastepujacych miesiecy,

5) bilety wazne sa od daty wydania lub wskazanej przez nabywce, z zachowaniem
obowigzujacego terminu przedsprzedazy

3. Warunki stosowania
1)bilet odcinkowy imienny wydawany jest wytacznie elektronicznie,

2) bilet wazny jest z dokumentem stwierdzajacym tozsamos$¢ osoby, ktérego numer zostat
wpisany na bilecie,



3) Przy sprzedazy na bilecie wpisuje sie imie i nazwisko wtasciciela biletu. Przed rozpoczeciem
pierwszego przejazdu, uzytkownik biletu zobowigzany jest zgodnie ze wskazaniami wpisa¢ w
sposéb trwaty i czytelny numer dokumentu ze zdjeciem. Bilet bez wpisania dokumentu jest
niewazny;

4) posiadaczowi biletu nie przystuguje odszkodowanie lub czeSciowy zwrot zaptaconej
nalezno$ci w razie braku cze$ciowego ograniczenia ruchu pociggéw;

5) jezeli podrézny oswiadczy, ze:
a)posiada bilet odcinkowy imienny, ale nie okaze go w pociagu,

b)okaze bilet odcinkowy imienny, ale nie okaze zadnego dokumentu potwierdzajacego
tozsamosg¢,

c)posiada uprawnienie do ulgi, okaze bilet ulgowy, ale nie moze okaza¢ dokumentu
poswiadczajacego to uprawnienie,

woweczas zwrot (umorzenie)zaptaconych w pociggu (wykazanych w wezwaniu do zaptaty)optat
taryfowych i oplaty dodatkowej - po potraceniu (uiszczeniu) optaty manipulacyjnej - moze
uzyska¢ w drodze reklamacji na warunkach okreslonych w Regulaminie. Wysoko$¢ optaty
manipulacyjnej okreslona jest w Zataczniku do Taryfy na przewdéz osdb, rzeczy i zwierzat
(Wykaz optat zryczattowanych);

6) podrézny odbywajacy przejazd na podstawie ulgowego biletu, zobowigzany jest posiada¢ w
pociggu odpowiedni dokument, o ktérym mowa w § 13;

7)podrozny, ktory korzysta z biletu ulgowego bez uprawnien do ulgi lub ktéry nie moze okazac
dokumentu poswiadczajacego to uprawnienie, zobowigzany jest kazdorazowo uisci¢ (w kasie
biletowej lub w pociagu, na zasadach okreslonych w Regulaminie) nalezno$¢ stanowigca réznice
miedzy ceng biletu jednorazowego wg taryfy normalnej a ceng ulgowego biletu jednorazowego,
w relacji pociaggu ktéorym odbywa podrdz, w przeciwnym wypadku osobe te traktuje sie jak
podréznego bez waznego biletu;

8)w razie stwierdzenia, ze z biletu korzysta osoba inna niz na nim wskazana, przewoznik uznaje
bilet za niewazny, a osobe te traktuje jak podréznego bez waznego biletu;

9)foliowanie biletu, wymiana na inny bilet oraz przedluzenie terminu jego wazno$ci s3
niedozwolone;

10)za zgubione, zniszczone, zafoliowane lub skradzione bilety przewozZnik nie zwraca
uiszczonych nalezno$ci i nie wydaje duplikatéow, takze w przypadku zgloszenia straty do
organdéw $cigania

4. Optaty

1) bilety odcinkowe imienne na przejazdy pociggami uruchamianymi przez przewozZnika
sprzedawane s3:

a) wedtug taryfy normalnej

b) z ulga 33% i 50%,



Optaty za te bilet podane sa w Zatgczniku do Taryfy na przewdz, osob, rzeczy i zwierzat
c) wedtug taryfy Razem
5. Zmiana umowy przewozu

1) przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na bilecie waznym na przejazdy wylacznie w
pociagach uruchamianych przez przewoZnika moze nastapic¢ na zasadach okreslonych w §§ 6-7;

2)przejscie do pociggu innego przewoznika nie jest dozwolone.

§ 30. Bilety odcinkowe miesieczne imienne z ulga 37%, 49% i 78% (ulgi ustawowe) oraz
wedlug taryfy RAZEM z ulga 37%, 49% i 78 % (ulgi ustawowe)

1. Uprawnieni

1) dzieci i mtodziez dotkniete inwalidztwem lub niepetnosprawne do ukonczenia 24 roku zycia
oraz studenci dotknieci inwalidztwem lub niepetnosprawni do ukonczenia 26 roku zycia (§17);

2) osoby niewidome, jesli nie s3 uznane za osoby niezdolne do samodzielnej egzystencji (§ 22);

3)cywilne niewidome ofiary dziatan wojennych, uznane za osoby catkowicie niezdolne do
pracy(§ 25);

4)nauczyciele  szkét  podstawowych, gimnazjéw, szkét  ponadpodstawowych i
ponadgimnazjalnych -publicznych lub niepublicznych o uprawnieniach szkét publicznych oraz
nauczyciele akademiccy (§25)

5)dzieci i mtodziez w okresie rozpoczecia odbywania obowigzkowego rocznego przegotowania
przedszkolnego do ukonczenia gimnazjum, szkolty ponadpodstawowej lub ponagimnazjalnej -
publicznej lub niepublicznej o uprawnieniach szkoty publicznej, nie dtuzej niz do ukonczenia 24
roku zycia(§ 26)

6)studenci szkét wyzszych (dziennych, wieczorowych lub zaocznych) -do ukonczenia 26 roku
zycia (§26);

7) stuchacze kolegiow nauczycielskich, nauczycielskich kolegiéw jezykéw obcych oraz kolegiow
pracownikéw stuzb spotecznych, dziennych, wieczorowych lub zaocznych do ukonczenia 26
roku zycia (§26)

na podstawie ustawy z dnia 20 czerwca 1992r. o uprawnieniach do ulgowych przejazdéw.
2. Zakres waznosci

1) bilety wydaje sie na przejazdy na odlegtos¢ do 300 km, na przejazdy pociggami
uruchamianymi przez przewoznika, przewidziane w rozktadzie jazdy;

2) osoby wymienione w ust.1:
a) w pkt 1 - uprawnione sg do ulgi 78% w relacjach okreslonych w §17 ust. 2,

b) w pkt 2-4 - uprawnione s3 do ulgi 37%,



c) w pkt 5- 7- uprawnione s3g do ulgi 49%

przy przejazdach pociggami uruchamianymi przez przewoZnika, a takze w przypadku
korzystania z taryfy RAZEM;

3)bilet uprawnia do nieograniczonej liczby przejazdéw, droga najkrétsza lub wskazang na
bilecie, miedzy wszystkimi stacjami (przystankami)odcinka, na ktéry zostat wydany, z
zastrzezeniem pkt 4

4)bilet moze by¢ wydany na przejazdy ,tam i z powrotem” lub na przejazdy w jedng strone; za
bilet na przejazdy w jedna strone pobiera sie potowe ceny biletu ,tam i z powrotem”.

W przypadkach uzasadnionych szczeg6lng dogodnoscia przejazdow mozna korzysta¢ z jednego
biletu odcinkowego imiennego do dwdch stacji lub dwiema drogami przejazdu, jesli jedna
miejscowo$¢ obstugiwana jest przez dwie stacje lub przejazd do niej mozliwy jest dwiema
drogami, pod warunkiem nabycia biletu do stacji dalej potoZonej lub dtuzsza drogg przejazdu;

5) bilety wydaje sie na okres jednego miesigca;

6) bilety wazne sg od daty wydania lub wskazanej przez nabywce, z zachowaniem
obowigzujacego terminu przedsprzedazy;

3. Warunki stosowania
1) bilet odcinkowy imienny jest wydawany wytgcznie elektronicznie;

2)Bilet wazny jest z dokumentem stwierdzajacym tozsamos$¢ osoby, ktérego numer zostat
wpisany na bilecie;

3) przy sprzedazy na bilecie wpisuje sie imie i nazwisko wtasciciela biletu. Przed rozpoczeciem
pierwszego przejazdu, uzytkownik zobowigzany jest wpisa¢ w sposéb trwaty i czytelny numer
dokumentu ze zdjeciem. Bilet bez wpisania numeru dokumentu jest niewazny;

4) wtlascicielowi biletu nie przystuguje odszkodowanie lub czeSciowy zwrot zaptaconej
nalezno$ci w razie czeSciowego ograniczenia ruchu pociggow;

5) jezeli podrézny oswiadczy, ze:
a)posiada bilet odcinkowy imienny, ale nie okaze go w pociagu,

b)okaze bilet odcinkowy imienny, ale nie okaze zadnego dokumentu potwierdzajacego
tozsamosg¢,

c)posiada uprawnienie do ulgi, okaze bilet ulgowy, ale nie moze okaza¢ dokumentu
poswiadczajacego to uprawnienie,

woweczas zwrot (umorzenie)zaptaconych w pociggu (wykazanych w wezwaniu do zaptaty)optat
taryfowych i oplaty dodatkowej - po potraceniu (uiszczeniu) optaty manipulacyjnej - moze
uzyska¢ w drodze reklamacji na warunkach okreslonych w Regulaminie. Wysoko$¢ optaty
manipulacyjnej okreslona jest w Zataczniku do Taryfy na przewdz osdb, rzeczy i zwierzat
(Wykaz optat zryczattowanych);



6) podrézny odbywajacy przejazd na podstawie ulgowego biletu, zobowigzany jest posiada¢ w
pociggu odpowiedni dokument, o ktérym mowa w § 13;

7)podrozny, ktory korzysta z biletu ulgowego bez uprawnien do ulgi lub ktéry nie moze okazac
dokumentu poswiadczajacego to uprawnienie, zobowigzany jest kazdorazowo uisci¢ (w kasie
biletowej lub w pociagu, na zasadach okreslonych w Regulaminie) nalezno$¢ stanowigca réznice
miedzy ceng biletu jednorazowego wg taryfy normalnej a ceng ulgowego biletu jednorazowego,
w relacji pociggu ktéorym odbywa podréz, w przeciwnym wypadku osobe te traktuje sie jak
podréznego bez waznego biletu;

8)w razie stwierdzenia, ze z biletu korzysta osoba inna niz na nim wskazana, przewoznik uznaje
bilet za niewazny, a osobe te traktuje jak podréznego bez waznego biletu;

9)foliowanie biletu, wymiana na inny bilet oraz przedtuzenie terminu jego waznos$ci sa
niedozwolone;

10)za zgubione, zniszczone, zafoliowane lub skradzione bilety przewozZnik nie zwraca
uiszczonych nalezno$ci i nie wydaje duplikatéw, takze w przypadku zgloszenia straty do
organéw $cigania

4. Optaty
Bilety odcinkowe imienne sprzedawane sa:

1) z ulga 37%, 49% i 78%. Oplaty za te bilety podane sg w Zataczniku do Taryfy na przewoz,
0s6b, rzeczy, zwierzat.

2) wedtug taryfy RAZEM z zastosowaniem ulgi 37%, 49% i 78%.
5. Zmiana umowy przewozu

1) przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na bilecie waznym na przejazdy wyltacznie w
pociagach uruchamianych przez przewoZnika moze nastapic¢ na zasadach okreslonych w §§ 6-7;

2)przejscie do pociggu innego przewoznika nie jest dozwolone.
§31. Bilety odcinkowe imienne miesieczne z ulgg do 50% dla pracownikéw grupy PKP

»,Oferta Kolejarz 50”

1. Uprawnieni
Osoby zatrudnione w spétkach grupy PKP, na podstawie zawarcia odrebnego porozumienia z
przewoznikiem.

2. Zakres waznosci

1) bilety wydaje sie na przejazdy w pociagach przewoZnika, przewidzianych w rozkladzie jazdy
na odlegtos$¢ 300km.



2) bilet uprawnia do nieograniczonej liczby przejazdéw, droga najkroétsza lub wskazang na
bilecie, miedzy wszystkimi stacjami (przystankami) odcinka, na ktéry zostal wydany, z
zastrzezeniem pkt 3

3) bilet moze by¢ wydany na przejazdy ,tam i z powrotem” lub na przejazdy w jedna strone; za
W przypadkach uzasadnionych szczeg6lng dogodnoscia przejazdow mozna korzysta¢ z jednego
biletu odcinkowego imiennego do dwdch stacji lub dwiema drogami przejazdu, jesli jedna
miejscowo$¢ obstugiwana jest przez dwie stacje lub przejazd do niej mozliwy jest dwiema
drogami, pod warunkiem nabycia biletu do stacji dalej potozonej lub dtuzsza droga przejazdu;
bilet na przejazdy w jedna strone pobiera sie potowe ceny biletu ,tam i z powrotem”

4) bilet wydaje sie na okres jednego miesigca kalendarzowego tj. od 1 dnia miesigca do
ostatniego dnia miesigca

3. Warunki stosowania

1) do przejazdéw uprawnia bilet odcinkowy miesieczny (do 300 km) imienny wydany wytacznie
na przejazdy pociggami uruchamianymi przez Arriva RP, na podstawie nizej przedstawionego
procesu.

2) Pracownik Spotki zgtasza w swoim zaktadzie deklaracje zakupu biletu miesiecznego.

Kazdy zaktad Spotki, jest zobowigzany do dnia 20 -ego kazdego miesigca, przesta¢ drogg e-
mailowa do biura Arriva RP w Toruniu, liste pracownikéw deklarujacych zakup biletu
miesiecznego wraz z numerami legitymacji i okreSlonym odcinkiem na jaki dany bilet powinien
by¢ wydany oraz w przypadku ptatnosci przelewem bankowym - potwierdzenie dokonania
wplaty, zawierajace nazwe Spotki, oddziat.

Wystawione bilety beda do odebrania przez jednego przedstawiciela danej spétki odpowiednio
w kasach biletowych Arriva RP, w ostatnim dniu roboczym poprzedzajacym nowy miesigc. W
przypadku nie uiszczenia optaty droga przelewu bankowego, optate za bilety pobiera sie przy
odbiorze biletbw w gotéwce. Po zlozeniu zaméwienia, odstgpienie od umowy przewozu jest
niedozwolone.

3) bilet o ktérym mowa w ust. 1 jest wazny lacznie z dokumentem poswiadczajacym
uprawnienie do ulgi 50% tj. wazna legitymacje pracownika Spétki, ze zdjeciem, ktdrej
pracownicy uprawnieni sg na podstawie porozumienia z przewoZnikiem do zakupu biletow z
50% ulga.

4) bilet uznawany jest za wazny, jezeli w sposob trwaty jest wpisany numer legitymacji, o ktdrej
mowa w ust 3.

5) posiadaczowi biletu nie przystuguje odszkodowanie lub czeSciowy zwrot zaptaconej
nalezno$ci w razie braku cze$ciowego ograniczenia ruchu pociggéw;

6) jezeli podrézny oswiadczy, ze:
a)posiada bilet odcinkowy imienny, ale nie okaze go w pociagu,

b)okaze bilet odcinkowy imienny, ale nie okaZe Zadnego dokumentu potwierdzajacego
tozsamosg¢,



c)posiada uprawnienie do ulgi, okaze bilet ulgowy, ale nie moze okaza¢ dokumentu
poswiadczajgcego to uprawnienie, woéwczas zwrot (umorzenie)zaptaconych w pociagu
(wykazanych w wezwaniu do zaptaty)optat taryfowych i optaty dodatkowej — po potraceniu
(uiszczeniu) optaty manipulacyjnej - moze uzyska¢ w drodze reklamacji na warunkach
okreslonych w Regulaminie.

7) podrézny odbywajacy przejazd na podstawie ulgowego biletu, zobowigzany jest posiada¢ w
pociagu odpowiedni dokument, o ktérym mowa w § 13;

8)podrdzny, ktory korzysta z biletu ulgowego bez uprawnien do ulgi lub ktéry nie moze okazaé
dokumentu poswiadczajgcego to uprawnienie, zobowigzany jest kazdorazowo uisci¢ (w kasie
biletowej lub w pociagu, na zasadach okreslonych w Regulaminie) nalezno$¢ stanowiagca réznice
miedzy ceng biletu jednorazowego wg taryfy normalnej a ceng ulgowego biletu jednorazowego,
w relacji pociggu ktéorym odbywa podréz, w przeciwnym wypadku osobe te traktuje sie jak
podroéznego bez waznego biletu;

9)w razie stwierdzenia, Ze z biletu korzysta osoba inna niz na nim wskazana, przewoznik uznaje
bilet za niewazny, a osobe te traktuje jak podréznego bez waznego biletu;

10)foliowanie biletu, wymiana na inny bilet oraz przediluzenie terminu jego waznoSci sa
niedozwolone;

11)za zgubione, zniszczone, zafoliowane lub skradzione bilety przewoZnik nie zwraca
uiszczonych nalezno$ci i nie wydaje duplikatéw, takze w przypadku zgloszenia straty do
organdéw $cigania

4. Optlaty

1) bilety odcinkowe miesieczne imienne na przejazdy pociggami uruchamianymi przez Arriva
RP w ofercie ,KOLEJARZ 50” wydawane s3 z ulga 50%.

5. Zmiana umowy przewozu
Zmiana umowy przewozu jest niedozwolona.
6. Zmiana warunkéw taryfowych

1) Arriva RP zachowuje prawo do zmiany warunkéw przewozu z 5 dniowym wyprzedzeniem,
dostarczonym w formie pisemnej do przedstawiciela zaktadu Spétki.

2) Arriva RP zachowuje prawo do catkowitej likwidacji tej oferty przewozowej bez podania
przyczyny



Rozdziat 6.
Oferty taryfowe.

§32. Oferta - TY i raz, dwa, trzy

1. Uprawnieni

0d dwoch do czterech oséb odbywajacych podréz w tej samej relacji, rodzaju pociggu ktére nie
korzystaja z ul 33%, 50% lub innych ofert przewoznika.

2. Zakres waznosci i warunki stosowania

1) oferta ma zastosowanie przy przejazdach w pociggach uruchamianych przez przewoznika,
przewidzianych w rozktadzie jazdy

2) osoba odbywajaca przejazd na podstawie ulgowego biletu, zobowigzana jest posiada¢ w
pociagu odpowiedni dokument, o ktérym mowa w § 1;

3) podrézny, ktory korzysta z biletu ulgowego bez uprawnien do ulgi, lub nie moze okazaé
dokumentu poswiadczajgcego to uprawnienie, zobowigzany jest kazdorazowo naby¢ (w kasie
lub pociagu, na zasadach okreslonych w Regulaminie) bilet wg taryfy normalnej na przejazd w
kasie i w pociagu, ktérym odbywa sie podroéz, w przeciwnym wypadku osobe te traktuje sie jako
podroéznego bez waznego biletu;

3. Optaty
1) na przejazdy os6b korzystajacych z ofert wydaje sie:

a) dla pierwszej osoby - bilet jednorazowy z optata wedtug taryfy normalnej lub z
zastosowaniem ulgi ustawowej: 37%, 49%, 78%, 100%,

b) dla pozostatych os6b - bilet jednorazowy wydane wedtug taryfy RAZEM. Odprawy tych oséb
dokonuje sie na podstawie jednego biletu.

Bilet o ktorym mowa w lit. b jest wazny tacznie z biletem, o ktérym mowa w lit. a, do ktorego
zostat wydany (bilety stanowig komplet). Nie wydaje sie biletu, o ktéorych mowa w lit. b do
posiadanego, wczesniej zakupionego biletu wedtug taryfy normalnej lub z ulga ustawowsg;

2) optaty za bilety dla oséb, o ktérych mowa w pkt 1, wskazane sg w Zataczniku do Taryfy na
przewoéz oséb, rzeczy i zwierzat.

4.Zmiana umowa przewozu

1) Przejscie do innego pociagu przewoznika, przejazd poza stacje przeznaczenia wskazang na
bilecie, moze nastapi¢ na zasadach okreslonych w przepisach §§ 6-7;

2) Przejscie do pociggu innego przewoznika odbywa sie na zasadach okre$lonych w przepisach

§8.



§33. Przejazdy grup dzieci, mtodziezy i 0s6b dorostych

1. Uprawnieni
1) dzieci i mtodziezy
2) przewodnicy towarzyszacy w podrozy osobom wymienionym w pkt 1.
2. Zakres waznosci

Ofert e stosuje sie w przejazdach pociggami uruchamianymi przez przewoznika, przewidziane w
rozktadzie jazdy ( z wylaczeniem pociggdw objetych taryfa specjalng) ;

3. Warunki stosowania i oplaty

1) za przejazdy grup zorganizowanych przez szkoty, uczelnie, biura podroézy, zaktady pracy,
parafie, zrzeszenia, placowki opiekuncze itp., ztozonych co najmniej z 10 oséb, nie wliczajac
przewodnikéw;

2) optaty pobiera sie wedtug taryfy RAZEM za rzeczywistg liczbe uczestnikow grupy, najmnie;j
jednak za 10 osob, przewodnicy os6b wymienionych w ust. 1 pkt 1 korzystaja z bezptatnego
przejazdu pod warunkiem, Ze ich liczba nie przekracza jednego przewodnika na kazde 10
ptacacych za przejazd oséb;

3) bilety jednorazowe wedtug taryfy RAZEM dla uczestnikéw przejazdéw grupowych wydawane
sa wedtug taryfy normalnej oraz z zastosowaniem ulg ustawowych (37%, 49%, 78%, 95%);

4) osoba odbywajgca przejazd w pociggu na podstawie ulgowego biletu musi speinia¢ warunki,
o ktéorych mowa w postanowieniach §13. Jesli podrézny korzysta z biletu ulgowego bez
uprawnien do ulgi lub nie moze okazaé¢ dokumentu po$wiadczajacego to uprawnienie, stosuje
sie odpowiednio postanowienia Regulaminu,:

5) organizator przejazdu jest zobowigzany do zgloszenia przejazdu grupy na zasadach
okreslonych w Regulaminie;

6) podczas kontroli w pociggu osoba odpowiedzialna za grupe jest zobowigzana okazywac bilet
(-y) na przejazd grupy tacznie za zgloszeniem przejazdu grupy dzieci, miodziezy i oséb
dorostych;

7)przewoznik moze odméwi¢ wydania zgody na przejazd grupy:

a) w pociagach o frekwencji zblizonej do 100% (np. w okresie ferii) lub

b) w pociagu, na przejazd ktéorym wydano wcze$niej zgode innym grupom.
4. Zmiana umowy przewozu

Przejscie do pociggu innego przewoznika, nie jest dozwolone.



§ 34. Przejazdy na podstawie biletéw turystycznych

1. Uprawnieni
Bilet turystyczny moze naby¢ kazda osoba.
2. Zakres waznoSci

1) bilet wydaje sie na przejazdy w pociggach uruchamianych przez przewoznika,
przewidzianych w rozktadzie jazdy (z wylaczeniem pociagéw objetych taryfa specjalna);

2) Bilety, o ktérych mowa w ust. 1 uprawniaja do nieograniczonej liczby przejazdéw od godz.
18.00 w dniu roboczym poprzedzajagcym bezposrednio kolejno po sobie nastepujace dni wolne
od pracy, do godziny 6.00 pierwszego dnia roboczego nastepujacego po tych dniach. Podréz
musi by¢ zakonczona najpézniej o godzinie 6.00 pierwszego dnia roboczego nastepujacego po
dniach wolnych od pracy. Kazda sobote traktuje sie jak dzien wolny od pracy;

3) 1acznie lub do okazanego biletu turystycznego, podrozny moze naby¢ bilet na przewoéz
roweru. Przewéz roweru odbywa sie na zasadach okreslonych w przepisach §35

3. Warunki stosowania

1) bilety turystyczne s3 biletami imiennymi; do przejazdéw na podstawie biletu turystycznego
uprawniona jest tylko ta osoba, dla ktérej bilet zostat wystawiony. Przy sprzedazy na bilecie
wpisuje sie nazwisko jego wtasciciela. Bilet jest wazny igcznie z dokumentem tozsamosci,
ktérego numer wiasciciel obowigzany wpisa¢é w sposob trwaty na bilecie przez rozpoczeciem
pierwszego przejazdu;

2) termin wazno$ci biletu turystycznego rozpoczyna sie:

a) od godz.18. 00 w dniu roboczym poprzedzajacym bezposrednio kolejno po sobie nastepujace
dni wolne od pracy w przypadku biletéw wydanych w tym dniu przed godzing 18:00 i
nabytych w przedsprzedazy

b) od godziny sprzedazy w przypadku biletéw wydanych w dniu wolnym od pracy i po godzinie
18. 00 w dniu roboczym poprzedzajacym bezposrednio kolejno po sobie nastepujace dni wolne
od pracy;

3) bilet turystyczny wydaje sie na zyczenie podréznego, wytacznie elektronicznie;

4) posiadaczowi biletu nie przystuguje odszkodowanie lub czeSciowy zwrot zaptaconej
nalezno$ci w razie cze$ciowego ograniczenia ruchu pociagéw;

5) jezeli podczas kontroli podr6zny o$wiadczy, Ze:
a) posiada bilet turystyczny imienny, ale nie okaze go w pociagu,
b)okaze bilet turystyczny, ale nie okaze zadnego dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢,

woéwczas zwrot (umorzenie) zaptaconych w pociagu (wskazanych w wezwaniu do zaptaty)optat
taryfowych i oplaty dodatkowej - po potraceniu (uiszczeniu) optaty manipulacyjnej - moze
uzyska¢ w drodze reklamacji, na warunkach okreslonych w Regulaminie. Wysoko$¢ optaty
manipulacyjnej okreslona jest w Zatgczniku do Taryfy na przewo6z osob, rzeczy i zwierzat.



6) w razie stwierdzenia, Ze z biletu turystycznego korzysta osoba inna niz na nim wskazana,
przewoznik uznaje bilet za niewazny, a osobe te traktuje jak podréznego bez waznego biletu;

7) zwrotu nalezno$ci za catkowicie niewykorzystany bilet turystyczny dokonuje sie na zasadach
okreslonych w Regulaminie;

8) foliowanie biletu, wymiana na inny rodzaj biletu lub na bilet innego przewoZnika, ani tez
przedtuzenie terminu jego waznosci, nie jest dozwolone,

9)za bilety zgubione, zniszczone, zafoliowane lub skradzione, przewoZnik nie zwraca naleznosci
i nie wydaje duplikatow, takze w przypadku zgtoszenia straty do organu $cigania.

4. Optlaty
1. Optaty za bilety turystyczne s zryczattowane i niezaleznie od odlegtosci taryfowej przewozu .
2. 0d optat za bilety turystyczne nie stosuje sie ulg.
5. Zmiana umowy przewozu

Przejs$cie do pociggu REGIO, uruchamianego przez Przewozy Regionalne jest dozwolone.



Rozdziat 7

Taryfa , kujawsko- pomorska”

§ 35. Zasady stosowania Taryfy Kujawsko -Pomorskiej

1. Uprawnieni

Bilety wedtug taryfy specjalnej ,kujawsko -pomorskiej” (KP) moze naby¢ kazda osoba
korzystajaca z przejazdu pociggiem regionalnym uruchamianym przez przewoZnika Arriva RP
Sp. z o0.0. lub Przewozy Regionalne Sp. z 0.0. (w kodzie komunikacji 18 i 19) w granicach
okreslonych ust. 2

2. Zakres waznosSci

Granice obowigzywania taryfy specjalnej w wojewodztwie kujawsko -pomorskim wyznaczajg
odpowiednio punkty taryfowe:

- Sierpc
- Torun Gt.
- Bydgoszcz Gtéwna
- Chojnice
- Bak
- Czersk
- Kwidzyn
- Brodnica
3. Warunki stosowania
1)W taryfie ,kujawsko -pomorskiej” wydawane sa bilety:
- jednorazowe
- odcinkowe imienne miesieczne

2) Bilety w relacjach obejmujacych obszar obowigzywania taryfy ,kujawsko -pomorskiej”
okreslony w ust. 2

3) Wydanie biletu w relacjach obejmujacych obszar obowigzywania taryfy kujawsko -
pomorskiej okreslony w ust. 2, w taryfie ogdlnopolskiej REGIO jest mozliwe, ale tylko na
wyrazne zyczenie podréznego.

4) Osoby podrézujace pomiedzy stacjami, gdzie co najmniej jedna ze stacji lezy na obszarze
stosowania taryfy specjalnej KP odprawiamy w taryfie og6élnopolskiej REGIO, chyba Ze osoba ta



wyraznie wskaze che¢ zakupu dwéch biletéw tj. jednego biletu w taryfie ogélnopolskiej REGIO
do stacji potozonej na granicy taryfy KP i drugi wedtug taryfy KP.

4. Optaty

1) Tabela optat za bilety jednorazowe i miesieczne odcinkowe wedtug taryfy ,kujawsko -
pomorskiej” dostepne s3 na stronie przewoZnika www.arriva.pl oraz w wybranych punktach
kasowych.

2) 0d taryfy ,kujawsko -pomorskiej” stosuje sie tylko ulgi ustawowe: 37%, 49%, 78%,
95%,100%

3) 0d taryfy ,kujawsko -pomorskiej” ulg handlowych nie stosuje sie. Podrézni posiadajacy
dokumenty uprawniajgce do ulg handlowych(33%, 50%, REGIOKarta) odprawiani s3 na
wszystkie pociagi i relacje wedlug taryfy ogolnopolskiej REGIO, a w przypadku REGIOKarty
wedtug taryfy Razem.



Rozdziat 8.

Przewoz rzeczy i zwierzqt pod opiekq podrézinego.

§36. Przewoz rzeczy

1. Podrézny posiadajacy wazny bilet na przejazd ma prawo zabra¢ ze sobg do wagonu
pasazerskiego i przewiezé bezptatnie rzeczy, ktére nie utrudniajg przejscia i nie narazajg na
szkode innych pasazeréw i ich mienia. Dla rozmieszczenia tych rzeczy, podrézny ma prawo
rozporzadzac przestrzeniag nad i pod miejscem, ktére zajmuje.

2.0ptacie nie podlegajg ponadto rzeczy:
1) przewozone w wyznaczonych miejscach dla podréznych z wiekszym bagazem recznym.

2)wozki i fotele inwalidzkie, z ktoérych korzystaja w czasie podro6z inwalidzi, dzieci i miodziez-
dotkniete inwalidztwem lub niepelnosprawne. Warunkiem zastosowania bezptatnego przewozu
jest okazanie jedno z dokumentéw stwierdzajacych inwalidztwo i niepelnosprawnos¢, wraz z
dowodem tozsamosci, jesli okazany dokument nie umozliwia stwierdzenia tozsamosci osoby
uprawnionej;

3) wozek dzieciecy, przewozony przez osobe jadaca razem z dzieckiem;

4) jedna para nart, deska snowboardowa, instrumenty muzyczne, sztalugi i duze teczki
rysunkowe.

3. Jezeli rzeczy zabierane przez podréznego do wagonu pasazerskiego (z wytaczeniem rzeczy
wymienionych w ust. 2 ) nie spetniajag warunkéw okreslonych w ust. 1, przewozone sg odptatnie
pod opieka podréznego. Na odptatny przewoz rzeczy pod opieka podréznego wydaje sie bilet na
przewdz z optata wskazang w Zataczniku do Taryfy osdb, rzeczy i zwierzat, na zasadach
okreslonych w Regulaminie.

4. Przewozone rzeczy nie moga powodowac uszkodzenia i zniszczenia wagonu oraz mienia
wspotpodréznych.

5. Zabrania sie przewozenia w pociagach:

1) przedmiotéw, ktére moge wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom przez zanieczyszczenie lub
uszkodzenie ciata lub ich mienia, albo moga uszkodzi¢ lub zniszczy¢ wagon (np. ostrych
narzedzi, przedmiotéw o ostrych krawedziach lub otwartych pojemnikéw ze smarami i farbami)

2)przedmiotéw mogacych przeszkadzac innym pasazerom lub narazi¢ ich na niewygody

3) przedmiotéw cuchnacych, zapalnych, tatwopalnych, wybuchowych oraz innych materiatéw
niebezpiecznych;

4) przedmiotéw wywotujacych odczucie odrazy;



5) zwtok i szczatkdw zwtok ludzkich;
6)przedmiotow, ktérych przewéz jest zabroniony na podstawie odrebnych przepiséw prawa;
7)pojazdéw z silnikiem spalinowym.

§37. Przewoz zwierzat domowych

1. Warunki przewozu zwierzat domowych w pociggach okreslone sg w Regulaminie.

2. Za zwierzeta w tym psy - umieszczane s3 w odpowiednim opakowaniu (w koszach,
skrzynkach, klatkach itp.) przewozone z zachowaniem postanowien § 36ust. 1, nie pobiera sie
zadnych optat.

3. Za przewéz psa (kazdej wielkosci), bez zachowania wymagan okre$lonych w ust. 2 z
wyjatkiem psa przewodnika osoby niewidomej, ktérego podrézny zabiera ze sobg do wagonu,
pobiera sie optate zryczattowang, niezalezng od odlegtosci taryfowej. Optata za ten przewo6z
wskazana jest w Zataczniku do Taryfy na przewdz oséb, rzeczy i zwierzat.

4. Zwierzeta domowe nie moga by¢ ucigzliwie dla pasazerdw.

5. Za ujawnionego w pociagu psa, przewozonego bez waznego biletu albo w liczbie wiekszej niz
jeden pies na jednego dorostego podrdznego, bez odpowiedniego opakowania pobiera sie
oprécz odpowiednich optat przewozowych, réwniez optate dodatkowa ustalong na podstawie
rozporzadzenia MI z dnia 20 stycznia 2005 r.

§38. Przewoz rowerow

1. Na przew0z roweru nalezy naby¢ bilet na zasadach okreslonych w Regulaminie.

2. Optata za przewo6z roweru pod opieka podréznego(jeden rower na jednego podréznego)
wskazana jest w Zataczniku do Taryfy na przewdz oséb, rzeczy i zwierzat.

3. Rower mozna przewiez¢:
1) w wagonie (przedziale) przystosowanym do przewozu roweru;

2)w pierwszym przedsionku pierwszego wagonu lub ostatnim przedsionku ostatniego wagonu
w sktadzie pociagu;

3)w przedziale lub w wyznaczonym miejscu, dla podréznych z wiekszym bagazem recznym,
na podstawie biletu na przewdz roweru.

5. W przypadku ujawnienia w pociggu podréznego, ktory przewozi rower bez uiszczenia optaty
za jego przewodz lub w liczbie wiekszej niz jeden, oprocz optaty za przew6z pobiera sie réwniez
optate dodatkowa ustalong na podstawie rozporzadzenia MI z dnia 20 stycznia 2005r.



Rozdziat 9.
Oferty ,Przewozow Regionalnych Sp. z 0.0.” honorowane w pociqggach przewoznika

§ 39. REGIOKkarta

1. Uprawieni
Osoby, ktére nabyty REGIOkarte (wzér nr 51)
2. Zakres waznosci i warunki stosowania

1) REGIOkarta uprawnia do nabywania biletéw jednorazowych i okresowych wedtug taryfy
RAZEM, na przejazdy w pociaggach uruchamianych przez przewoznika przewidzianych w
rozktadzie jazdy.

2)Wedtug taryfy RAZEM sa wydawane bilety normalne i z zastosowaniem ulg ustawowych:37%,
49%, 78%,

3) REGIOKkarta jest imienna.
4)wtasciciel REGIOkarty odbywajgcy przejazd na podstawie biletu:
a)normalnego, zobowigzany jest posiada¢ w pociagu karte

b) ulgowego, oprocz karty ponadto odpowiedni dokument, o ktérym mowa w § 13.

§40. Przejazdy na podstawie REGIOkarnetu

1. Uprawnieni
REGIOkarnet moze naby¢ kazda osoba.
2. Zakres waznoSci
1) REGIOKkarnet:

a)mozna naby¢ na przejazdy miedzy innymi pociggiami uruchamianym przez przewoZnika,
przewidzianymi w rozktadzie jazdy.

b)uprawnia do wielokrotnych przejazdéw w trzech dowolnie wybranych dniach, w ciggu dwéch
kolejnych nastepujaco po sobie miesiecy od daty wydania lub wskazanej przez nabywce.
Terminu waznos$ci REGIOkarnetu nie przedtuza sie.

2) 1acznie lud do okazanego REGIOkarnetu podrézny moze naby¢ bilet na przew6z roweru.
Przewéz roweru odbywa sie na zasadach okres$lonych w przepisach §38.

3. Warunki stosowania

1)REGIOkarnet jest biletem imiennym; do przejazdéw uprawniona jest tylko osoba, dla ktérej
zostat wystawiony. Bilet jest wazny 1gcznie z karnetem i dokumentem toZzsamosci, ktorego
numer zostal wpisany. Bilet bez karnetu i wpisanego numeru tozsamo$ci jest niewazny.



2) nabycie REGIOkarentu nie jest rownowazne z zawarciem umowy przewozu. Posiadacz biletu
jest zobowigzany przed rozpoczeciem przejazdow w danym dniu dokona¢ legalizacji przejazdow
na karnecie, na zasadach okres$lonych w Regulaminie.

3) wskazany na karnecie dziefi datowania (wybrany przez podréznego) liczy sie od godziny 0.01
do 24.00. Podré6z winna by¢ ukonczona do 24.00 danego dnia. W przypadku gdy podr6z odbywa
sie bez przerwy bezpos$rednim pociggiem, podréz mozna ukonczy¢ nawet po pdinocy dnia
nastepnego dnia;

4)wiascicielowi REGIOkarnetu nie przystuguje odszkodowanie lub czeSciowy zwrot zaptacone;j
nalezno$ci w razie czeSciowego ograniczenia ruchu pociggow;

5)jezeli podczas kontroli biletéw i dokumentéw przejazdowych w pociggu podrézny:
a)o$wiadczy, ze posiada zalegalizowany REGIOkarnet, ale nie ma go w pociagu;
b)okaze karnet, ale nie moze okaza¢ dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢;

woweczas zwrot(umorzenie) zaptaconych w pociggu (wykazanych w wezwaniu do zaptaty) optat
taryfowych i optaty dodatkowej - moze uzyska¢ w drodze reklamacji na warunkach
okreslonych w Regulaminie.

6)w razie stwierdzenia, ze z REGIOkarnetu korzysta osoba inna niz na nim wskazana, uznaje sie
bilet za niewazny, a osobe traktuje sie jako podréznego bez waznego biletu;

7)foliowanie biletu nie jest dozwolone;

8)za bilety i karnety zagubione, zniszczone, zafoliowane lub skradzione, przewoznik nie zwraca
zaptaconych naleznosci i nie wydaje duplikatéow, a takze w przypadku zgloszenia straty do
organow $cigania.

§41. Bilety sieciowe imienne

1) bilet sieciowy imienny uprawnia do przejazdu w pociggach uruchamianych przez
przewoznika, przewidzianych w rozktadzie jazdy.

2) Bilet sieciowy jest biletem imiennym

3) bilet wazny jest z dokumentem stwierdzajacym tozsamos$¢ osoby, ktérego numer zostat
wpisany na bilecie.

4) wiascicielowi biletu nie przystuguje odszkodowanie lub cze$ciowy zwrot zaptaconej
naleznosci w razie czeSciowego ograniczenia ruchu pociagow;

5) jezeli podrézny oswiadczy, ze:
a)posiada bilet sieciowy imienny, ale nie okaze go w pociagu,
b)okaze bilet sieciowy imienny, ale nie okaze zadnego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢,

c)posiada uprawnienie do ulgi, okaze bilet ulgowy, ale nie moze okaza¢ dokumentu
poswiadczajacego to uprawnienie,



woéwczas zwrot (umorzenie)zaptaconych w pociggu (wykazanych w wezwaniu do zaptaty)optat
taryfowych i optaty dodatkowej - po potraceniu (uiszczeniu) optaty manipulacyjnej - moze
uzyska¢ w drodze reklamacji na warunkach okreslonych w Regulaminie.

6) podrézny odbywajacy przejazd na podstawie ulgowego biletu, zobowigzany jest posiada¢ w
pociggu odpowiedni dokument, o ktérym mowa w § 13;

7)podrozny, ktory korzysta z biletu ulgowego bez uprawnien do ulgi lub ktéry nie moze okazac
dokumentu poswiadczajacego to uprawnienie, zobowigzany jest kazdorazowo uisci¢ (w kasie
biletowej lub w pociagu, na zasadach okreslonych w Regulaminie) nalezno$¢ stanowigca réznice
miedzy ceng biletu jednorazowego wg taryfy normalnej a ceng ulgowego biletu jednorazowego,
w relacji pociggu ktéorym odbywa podréz, w przeciwnym wypadku osobe te traktuje sie jak
podréznego bez waznego biletu;

8)w razie stwierdzenia, ze z biletu korzysta osoba inna niz na nim wskazana, przewoznik uznaje
bilet za niewazny, a osobe te traktuje jak podréznego bez waznego biletu;

9)foliowanie biletu, wymiana na inny bilet oraz przedtuzenie terminu jego waznos$ci sa
niedozwolone;

10)za zgubione, zniszczone, zafoliowane lub skradzione bilety przewozZnik nie zwraca
uiszczonych nalezno$ci i nie wydaje duplikatéw, takze w przypadku zgloszenia straty do
organoéw $cigania



