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OGOLNE WARUNKI ZAKUPU (OWZ)

Ogdlne warunki zakupu (OWZ) maja zastosowanie do kazdej transakcji zakupu, zawartej na podstawie zamowienia
(P.O.) ktoregokolwiek podmiotu grupy Arriva w Polsce (dalej: Arriva) i beda miaty pierwszenstwo przed ogdlnymi
warunkami sprzedawcy. Taka transakcja zakupu moze obejmowaé towary i ustugi.

Uznaje si¢, ze sprzedawca zaakceptowal zamowienie Arriva do realizacji po pierwszym wystapieniu jednego z
ponizszych warunkow:

a. Sprzedawca nie sprzeciwi si¢ na pismie w ciagu trzech (3) dni roboczych od otrzymania zamoéwienia w
przypadku podmiotdéw pozostajacych w statych relacjach handlowych z Arriva, lub pigciu (5) dni roboczych
od otrzymania zamowienia dla pozostatych podmiotéow, lub

b. rozpocznie realizacje zamowienia, lub

C. sprzedawca potwierdza na piSmie lub droga elektroniczng, swoja akceptacj¢ zamdwienia.

Przez dni robocze rozumie si¢ dni tygodnia przypadajace od poniedziatku do piatku z pominigciem wystepujacych
wowczas dni ustawowo wolnych od pracy.

Jezeli nie wskazano inaczej w Zamowieniu lub nie zostaty zaakceptowane na piSmie inne warunki przez Arriva,
beda obowigzywaty nastepujace zasady:

a. Wszystkie warunki dostawy towarow sa zgodne z migdzynarodowymi przepisami dotyczacymi

interpretacji klauzul dostawy (INCOTERMS 2010), sprzedawcy dostarczaja towary zgodnie z zasada DDP/

(Delivered Duty Paid)/ DAP (Delivery At Place).

b. Sprzedawca zobowigzany jest do dostawy towaréw oraz swiadczenia ustug w uporzadkowany i terminowy

sposob, w czasie okreslonym na zamdéwieniu Arriva.

c. Sprzedawca zapewni wprowadzenie odpowiednich $rodkow w celu zachowania najwyzszej jakosci

produktu podczas obstugi procesu, pakowania, transportu i pézniejszego przechowywania. Jako$¢ opakowania

powinna uwzglednia¢ kryteria okresu przydatnosci do uzycia.

d. Towar dostarczony zostanie z dokumentem WZ/CMR zawierajacym nr zaméwienia Arriva, nr OE/OEM i

indeks Arriva,

e. List przewozowy , faktura, WZ/CMR i etykiety uzywane do oznaczania produktow musza zawiera¢ numer

OE lub OEM i numery cze¢$ci Arriva zgodnie z zamdwieniem.

f.  Ryzyko i prawo wilasnosci do towaru przechodzi na Arriva po dokonanym roztadunku i wydaniu towaru

przedstawicielowi Arriva,

g. Migjsce dostawy podane jest na zamowieniu.

Faktury beda ptatne w terminie 30 dni od otrzymania faktury przez Arriva, chyba ze uzgodniono inacze;j.

Arriva akceptuje wystawianie i przystanie przez sprzedawce faktur VAT w formie elektronicznej ( PDF ) , zgodnie
z art. 106n Ustawy z dnia 11marca 2004 r o podatku od towarow i ustug .

Sprzedawca zobowiazuje si¢ do dostarczenia waznej i poprawnej faktury w formie elektronicznej ( PDF ),
zawierajacej indeks i nr zamowienia Arriva oraz nr WZ na nastgpujace adres e-mail :

dla Arriva RP Sp. z 0.0.: efaktury@arriva.pl

dla Arriva Polska Sp. z 0.0.: efakturyapl@arriva.pl

Jezeli powyzsze nie zostanie spetnione Arriva zastrzega sobie prawo wstrzymania platnosci do czasu wyjasnienia i
uzupelnienia danych w tresci faktury.

Godziny pracy magazynu Arriva: 8:15 - 15:30.

Poza tymi godzinami towary nie beda przyjmowane.

Dostarczony materiat musi spelnia¢ wymogi prawne i bezpieczenstwa dotyczace zawarto$ci substancji
niebezpiecznych zgodnie z rozporzadzeniem REACH. Dla kazdego towaru, jesli wymagane, musi zosta¢
dostarczona Karta charakterystyk, Sprzedawca zobligowany jest przesta¢ po kazdej aktualizacji nowy dokument na
adres e-mail zakupy. ARP@arriva.pl.

Sprzedawca gwarantuje, ze towary i ustugi:
a. nie posiadaja widocznych i/lub ukrytych wad
b. spehiajg wszystkie obowigzujace przepisy dotyczace zdrowia i bezpieczenstwa w miejscu pracy oraz
wszelkich innych obowigzujacych przepiséw lub regulacji, ktore moga mie¢ zastosowanie do towarow i ushug.
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Sprzedawca zabezpieczy Arriva przed wszelkimi roszczeniami osob trzecich z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej
zwiazanymi z wadliwymi produktami dostarczonymi przez sprzedawce i / lub towarami sprzedawcy niezgodnymi
z zamoéwieniem. W przypadku kierowania jakichkolwiek roszczen w stosunku do Arriva przez podmiot trzeci
Sprzedawca niezwlocznie przystapi do toczacego si¢ postgpowania w sprawie, w miejsce lub po stronie Arriva.

Sprzedawca zobowigzany jest do zrekompensowania Arriva wszelkich bezposrednich oraz posrednich strat lub
wydatkow poniesionych przez Arriva lub jakakolwiek strone trzecia wynikajacych z uzytkowania towarow badz
ushug, zgodnie z przeznaczeniem lub w przypadku gdy Sprzedawca nie dotrzymat daty dostawy, zawiesit lub
anulowal dostawg produktow i ushug z przyczyn zaistniatych po stronie Sprzedawcy. Rekompensata obejmuje
miedzy innymi, ale nie jest ograniczona do:

a. dodatkowych kosztow transportu towaro6w w celu uniknigcia naruszenia przez Arriva zobowigzan

wynikajacych z umowy z klientem,

b. roszczen o odszkodowanie umowne,

c. utraty obrotow, zyskow, biznesu lub wartosci firmy.
Zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnoéci wobec drugiej strony w sytuacji, gdy strona bedzie opozniona w
wykonaniu ktoéregokolwiek lub wszystkich jej zobowigzan wynikajacych z okolicznosci pozostajacych poza
uzasadniong kontrolg strony (zdarzen sily wyzszej), w tym w szczegolnosci okolicznosci obejmujacych zdarzenia
sit przyrody (powodzie, trzgsienia ziemi, itp.) casus fortuitus, jakikolwiek akt terroryzmu, kradziezy, pozaru,
wybuchu, zamieszek cywilnych, wojny (zgloszonej Iub nie) lub operacji wojskowych, ograniczen
miedzynarodowych, wszelkich wymagan jakiegokolwiek organu migdzynarodowego, jakichkolwiek wymagan
jakiegokolwiek rzadu lub innego wlasciwego organu, wszelkie orzeczenia sagdowe, kontrola eksportu i niedobor
urzadzen transportowych, przest6j wszelkich linii zewnetrznych.
Jesli dziatanie sity wyzszej trwa dtuzej niz 30 (trzydzieéci) dni roboczych, Arriva moze anulowa¢ zamowienie.
O ile nie uzgodniono inaczej na pismie, OWZ beda regulowane i interpretowane zgodnie z prawem kraju
rezydowania jednostki Arriva skladajacej zamowienie. Strony wyrazaja zgode na to, aby sady tego kraju mialy
wylaczng jurysdykcje do rozstrzygania wszelkich sporow, ktore nie zostaly rozstrzygniete w drodze negocjacji w
zwiazku z realizacja transakcji zakupu towaru lub ustugi.

Biorac pod uwage, ze w ramach niniejszej Umowy moze dochodzi¢ do przetwarzania danych osobowych w
rozumieniu przepisOw Rozporzadzenia UE nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. Strony postanawiaja, ze na
potrzeby realizacji Umowy, Strony jako administratorzy danych osobowych wlasnych pracownikéw oraz osob
wykonujacych dla stron prace i ustugi na podstawie uméw cywilnoprawnych przekazuja sobie, jako odrgbnym
administratorom dane osobowe tych oséb w zakresie niezb¢dnym do wykonania Umowy oraz o$wiadczaja, ze
wdrozyty odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne pozwalajace na zabezpieczenie danych osobowych przed
udostepnieniem ich osobom nieupowaznionym, bezprawnym pozyskaniu przez osob¢ nieuprawniona,
przetwarzaniem z naruszeniem prawa ochrony danych osobowych, zmiang, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
Sprzedawca zobowigzuje si¢ do zapoznania i stosowania:
a. Polityki PrywatnoS$ci firmy Arriva.
Dokument do pobrania z https://arriva.pl/art/411/polityka-prywatnosci.html
b. Kodeksu Postepowania dla Partneréow Biznesowych Arriva.
Dokument do pobrania pod adresem www: https:/arriva.pl/1176/kodeks-postepowania-dla-partnerow-
biznesowych-arriva.
¢.  Ogolnych Warunkow Wykonywania Prac na Zlecenie Arriva.
Dokument do pobrania pod adresem www: https://arriva.pl/1177/ogolne-warunki-wykonywania-prac-na-
zlecenie-arriva.
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