Regulamin oferty , ArrivApka”

LArrivApka” to oferta specjalna polegajgca na zastosowaniu znizki w wysokosci 10% od ceny podstawowej

taryfy kujawsko-pomorskiej wytgcznie dla zalogowanych uzytkownikéw aplikacji mobilnej ArrivApka.

1. Uprawnieni

W ramach oferty kazda osoba moze nabyc¢:

1.
2.

Bilet jednorazowy normalny lub z ulgg ustawowg 33%, 37%, 49%, 51%, 78%, 93%, 95%, 100%.
Bilet miesieczny normalny lub z ulgg ustawowg 33%, 37%, 49%, 51%, 78%, 93%.

2. Zakres waznosci

Oferte stosuje sie do wszystkich stacji i przystankéw osobowych na terenie obowigzywania taryfy kujawsko-
pomorskiej zgodnie ze schematem potaczen przewoznika.
W ofercie dostepne sg bilety z 10% znizkg od podstawowej taryfy kujawsko-pomorskiej:

a) bilety jednorazowe na przejazd tam (w jedna strone)

b) bilety miesieczne na przejazd tam (w jedng strone)

c) bilety miesieczne na przejazd tam/powrdt (w obie strony).
Bilety sprzedaje sie w terminie od 7 kwietnia 2025 roku do odwotania.
Bilety dostepne sg tylko i wylacznie dla zalogowanych uzytkownikéw (posiadajgcych konto) aplikacii
mobilnej ArrivApka.
Bilety uprawniajg do przejazdu we wskazanym na nich terminie waznosci i relacji w pociggach Arriva.
Bilet jednorazowy jest wazny 6 godzin od chwili zakupu lub daty wskazanej przez nabywce.

Bilet miesieczny jest wazny zgodnie z datg wskazang na bilecie.

3. Warunki stosowania

Bilety w ofercie mozna naby¢ wylgcznie w aplikacji mobilnej ArrivApka dostepnej w sklepach Google Play
oraz App Store (aplikacja jest bezptatna).
Bilety w ofercie nie sg dostepne w nastepujgcych kanatach sprzedazy:
a) w kasach biletowych Arriva oraz w kasach biletowych innych przewoznikéw,
b) u obstugi pociggdw Arriva,
c) w automatach biletowych Arriva oraz automatach biletowych innych przewoznikéw,
d) na stronie internetowej www.arriva.pl,
e) w pozostatych kanatach elektronicznej sprzedazy biletow (KOLEO, e-podréznik.pl, BILKOM,
moBILET, SkyCash).
Oferta nie tgczy sie z innymi ofertami taryfowymi i specjalnymi.
Osoba odbywajgca przejazd w pociggu na podstawie ulgowego lub biletu jednorazowego lub miesiecznego

zobowigzana jest posiada¢ w pociggu wazny dokument po$wiadczajgcy uprawnienie do korzystania z danej


http://www.arriva.pl/

ulgi.
Nie podlegajg zwrotowi naleznosci uiszczone z powodu nie okazania w pociggu biletu, cho¢by pdzniej
podrézny bilet ten okazat.

Bilet zniszczony uznaje sie za niewazny i nie zwraca sie zaptaconej naleznosci.

5. Opilaty

Na przejazd w ofercie obowigzujg ceny ze znizkg 10% od podstawowej taryfy kujawsko-pomorskiej, ktére
znajduja sie w zatacznikach do niniejszego regulaminu:

a) Zatgcznik nr 1 — cennik biletéw jednorazowych , ArrivApka”,

b) Zatacznik nr 2 — cennik biletéw miesiecznych tam ,ArrivApka”,

c) Zatgcznik nr 3 — cennik biletdw miesiecznych tam/powrot ,,ArrivApka”.

6. Zmiany umowy przewozu

Na przejazd poza relacje ograniczong ofertg nalezy nabyé nowy bilet, zgodnie z indywidualnymi
uprawnieniami, na zasadach okreslanych w Taryfie przewozowej i Regulaminie przewozu Arriva RP.
Zmiana umowy przewozu, odstgpienie od umowy przewozu oraz zwrot za czesciowo lub catkowicie
niewykorzystane bilety odbywa sie zgodnie z §19 i §21 Regulaminu przewozu Arriva RP.

Zakupienie biletu jest réwnoznaczne z zapoznaniem sie podréznego z trescig niniejszych warunkow
taryfowych i ich akceptacjs.

Arriva RP zachowuje prawo do catkowitej likwidacji tej oferty przewozowej bez podania przyczyny.

Wazny od 07.04.2025



